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ВВЕДЕНИЕ

Дисциплина “Стандартизация в отраслях народного хозяйства” является одной из основных специальных дисциплин, формирующих специалиста - менеджера по качеству товаров.

Целью преподавания дисциплины является выработка у будущих специалистов четкого представления о сущности, целях, задачах и принципах стандартизации, видах и категориях нормативных документов, органах и службах Государственной системы стандартизации Республики Казахстан, изучение порядка организации работ по стандартизации, научно-методических основ стандартизации и порядка разработки, утверждения и применения нормативных документов в Республике Казахстан.

Содержание дисциплины базируется на Законах РК “О   стандартизации”, “О  сертификации” (1999 г.), “О единстве измерений” (1993г.), “ О защите прав потребителей” (1992г.), постановлениях правительства по вопросам стандартизации, метрологии и сертификации, а также принятых в РК нормативных документах.

Изучаемая дисциплина тесно связана с такими учебными дисциплинами, как “Сертификация и лицензирование”, “Метрология и измерительное оборудование”, “Товароведение”, “Патентоведение” и др. Особенности разработки и применения нормативных документов в других странах (кроме Республики Казахстан), на международном уровне, организация работ по межгосударственной стандартизации будут рассматриваться в отдельном курсе “Международная и региональная стандартизация”.

В результате изучения дисциплины студент должен знать:

-действующие законодательные акты РК в области стандартизации;

- межгосударственные и международные соглашения в области стандартизации;

- категории и виды нормативных документов, разрабатываемых и применяемых в РК, особенности их содержания и построения;

- порядок организации работ по стандартизации;

- цели, задачи и порядок ведения государственного надзора за соблюдением требований стандартов и технических условий;

- ответственность за нарушение законодательства о стандартизации.

А также должен уметь:

- работать с нормативной документацией, определять сроки ее действия, виды, категории, анализировать содержание и построение нормативных документов;

- проводить контроль и оценку качества товаров;

- разрабатывать технические условия на продукцию;

- осуществлять работу по государственному надзору за соблюдением требований стандартов;

- оказывать методическую и практическую помощь по стандартизации предприятиям и организациям.

Дисциплина “Стандартизация в отраслях народного хозяйства” изучается студентами заочного отделения на III и IV курсах. Рабочим учебным планом предусмотрены аудиторные занятия (лекции и лабораторно-практические занятия) в объеме 16 часов на III курсе и 14 часов на IV курсе, а также самостоятельная работа студентов (СРС). Тематический план дисциплины с указанием часов, выделенных для изучения каждого раздела приведен ниже. 

Программой дисциплины предусмотрены следующие основные разделы: “Понятие о стандартизации”, “Законодательная основа стандартизации”, “Государственная система стандартизации”, “Основы метрологии”, “Качество потребительских товаров”, “Стандарты, обеспечивающие качество и безопасность продукции”, “Стандарты и организация производства”, “Основы международной стандартизации”. Содержание разделов приводится ниже.

На  III курсе студенты заочного отделения изучают первые три раздела программы, а также раздел “Основы международной стандартизации”, выносимый для самостоятельного изучения и выполняют контрольную работу по прилагаемым заданиям в соответствии с шифром.

Предлагаемый Вашему вниманию учебный курс системы дистанционного обучения имеет следующую структуру:

1) установочная лекция;

2) учебная программа (содержание) дисциплины;

3) тексты лекций;

4) вопросы для самоконтроля;

5) задания для контрольной работы;

6) задания для СРС;

7) вопросы для подготовки к зачету и экзамену.

Тематический план дисциплины

для студентов заочного отделения специальности 1601

	№

n/n
	Наименование разделов
	Кол-во часов работы студентов

	
	
	Всего

ауд.
	в том числе
	

	
	
	
	Лекции
	Лаб-практ.

занятия
	СРС

	1.
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3.
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8.


	Понятие о стандартизации
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Основы метрологии
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	Итого:
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Тематический план дисциплины

для студентов дневного отделения.

	№
	
	Кол-во часов работы студентов
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1.1.1. 
Цели, задачи и значение стандартизации.

Развитие современного общественного производства, достижение всеобщей экономии, ускорение научно-технического прогресса, повышение производительности труда, улучшение качества продукции невозможно без использования стандартизации и управления качеством продукции.

Устанавливая единые нормы, правила и требования для продукции и сфер деятельности членов общества, стандартизация тем самым определяет связь между изготовителем и потребителем продукции, между требованиями производства и условиями ее эксплуатации.

Внедрение результатов стандартизации в экономику способствует обеспечению общества продукцией высокого качества при минимальных затратах, развитию специализации производства, рациональному и экономичному использованию сырья и ресурсов.

Согласно определению, рекомендованному Международной организацией по стандартизации (ИСО), 

стандартизация – это деятельность, направленная на достижение оптимальной степени упорядочения в определенной области посредством установления положения для всеобщего и многократного использования в отношении реально существующих или потенциальных задач.

Важнейшими результатами деятельности по стандартизации являются повышение степени соответствия продукции, процессов и услуг их функциональному назначению, устранение барьеров в торговле и содействие научно-техническому сотрудничеству.

Объектами стандартизации являются конкретная продукция (сырье, материалы, топливо, комплектующие детали, готовые изделия); термины и обозначения; единицы физических величин; методы измерения и контроля; системы документации; технология производства и другие объекты организационно-методического и общетехнического характера. При этом стандартизация может ограничиваться определенными аспектами любого объекта. На пример, применительно к обуви, размеры и прочность могут быть стандартизированы отдельно.

Особое значение для удовлетворения потребностей населения имеет стандартизация потребительских товаров. Нормализуя состав, показатели и методы оценки уровня потребительских свойств и качества товаров, условия их хранения и транспортирования, стандартизация обеспечивает доведение до потребителей товаров оптимального качества, позволяет устранить неоправданное разнообразие вырабатываемых изделий и установить рациональную номенклатуру изделий, обеспечить потребителю комплектность и взаимозаменяемость товаров.

Стандартизацию можно рассматривать как практическую деятельность, как науку и как элемент системы управления:


По форме участия в деятельности различают международную, региональную и национальную стандартизацию.

Международная стандартизация – стандартизация, участие в которой открыто для соответствующих органов всех стран.

Региональная стандартизация – стандартизация, участие в которой открыто для соответствующих органов стран только одного географического, политического или экономического района мира.

Национальная стандартизация – стандартизация, которая проводится на уровне одной страны.

Основными целями национальной стандартизации являются:

- ускорение научно-технического прогресса, повышение эффективности общественного производства;

- улучшение качества продукции и повышение конкурентоспособности товаров;

- установление рациональной номенклатуры производимых товаров;

- развитие международного сотрудничества во всех сферах деятельности

Важнейшей задачей национальной стандартизации является выведение отечественных стандартов на мировой уровень.

Частными случаями применения стандартизации является установление:

- оптимальных требований к качеству товаров; 

- требований, обеспечивающих безопасность людей, экологическую защиту окружающей среды;

- требований технической эстетики и эргономики;

- единых терминов и определений в области науки и техники;

- единых единиц измерений.

1.1.2. 
Основные термины и определения.

В деятельности по стандартизации во избежание двусмысленного толкования принято оперировать исключительно стандартными терминами и определениями. Это означает, что для каждого понятия установлен один стандартизированный термин. Понятие терминов – синонимов стандартизованного термина не допускается.
Для выполнения этого положения в системе национальной стандартизации принято разрабатывать и применять стандарты на термины и определения. Такие национальные стандарты разрабатываются, как правило, на основе общих адекватных определений, принятых в наиболее авторитетных международных словарях, стандартах и руководствах:

EN 45020  Общие требования и определения, касающиеся стандартизации и смежных областей деятельности

ISO – 8402  Общее руководство качеством и обеспечение качества. Словарь.

В нашей республике на основе этих документов разработан национальный стандарт:

СТ РК  1.1.– 94     Государственная система стандартизации Республики Казахстан. Термины и определения.

Рассмотрим основные термины и определения в области стандартизации.

Результатом работы по стандартизации является нормативный документ (НД).

Нормативный документ – это документ, содержащий правила, общие принципы или характеристики, касающиеся различных видов деятельности или их результатов.

К нормативным документам относят стандарты, технические условия, своды правил, регламенты, классификаторы технико-экономической информации, строительные нормы и правила.

Обратите внимание, что используемый ранее термин “нормативно-техническая документация  (НТД), часто встречаемый в учебной литературе, в настоящее время не применяется (заменен на термин “нормативный документ”).

Стандарт – это документ, разработанный на основе согласия всех заинтересованных сторон и утвержденный признанным органом, в котором устанавливаются для всеобщего и многократного использования правила, общие принципы или характеристики, касающиеся различных видов деятельности или их результатов, и который направлен на достижение оптимальной степени упорядочения в определенной области.

Технические условия – это нормативный документ на конкретную продукцию (услугу), утвержденный предприятием-разработчиком, как правило, по согласованию с предприятием-заказчиком (потребителем).

Орган по стандартизации – орган, занимающийся стандартизацией, признанный на национальном, региональном или международном уровнях, основная функция которого, согласно его статусу заключается в разработке, утверждении или принятии стандартов, которые доступны широкому кругу потребителей.

Служба (подразделение) стандартизации – специально создаваемая организация (подразделение) для проведения работ по стандартизации на определенных уровнях управления: в министерствах (ведомствах), организациях или на предприятиях. 

Толкование других терминов и определений в области стандартизации будет даваться нами в последующем по ходу текста лекций. Самостоятельно найти объяснение терминов Вы можете по следующим источникам:

1. Руководство ИСО/МЭК 2 “Общие термины и определения в области стандартизации и смежных видов деятельности” / В сб.: Сертификация продукции. Основные положения. Нормативы. Организация. Методика и практика – ч. I. – М.; Издательство стандартов, 1990.

2. СТ РК 1.1. – 94   ГСС РК. Термины и определения. – Алматы, 1994.
1.1.3. 
Обозначение стандартов и определение сроков их действия.
Стандарт является основным нормативным документом. Любой стандарт имеет условное обозначение и название.

Обозначение стандартов состоит из индекса, указывающего категорию стандарта (На пример, ГОСТ), регистрационного номера стандарта и, через тире, года утверждения или пересмотра стандарта.

На пример, ГОСТ             10967 - 90

Такой порядок обозначения стандартов распространяется как на национальные, так и на международные стандарты. При этом индекс стандарта будет различным в зависимости от страны, в которой принят стандарт или организации (для международных стандартов). На пример, стандарты, принятые к применению странами СНГ на межгосударственном уровне, имеют индекс ГОСТ ; национальные (государственные) стандарты Республики Казахстан – индекс СТ РК, национальные стандарты России – ГОСТ Р ; стандарты США – ASA, немецкие стандарты – DIN; японские – JIS; стандарты, разработанные Международной организацией по стандартизации ИСО – индекс ISO.

Для того, чтобы применять какой-либо стандарт, необходимо знать срок его действия.

Срок действия – это период времени, в течение которого действует нормативный документ, начиная с введения в действие в соответствии с решением ответственного за это органа до отмены или замены.

Ссылка на стандарт, срок действия которого истек, является неправомерной. Следовательно, работу с любым стандартом следует начинать с определения срока его действия.

Для определения срока действия стандарта издаются информационные сборники – указатели (ГОСТов, СТ РК, ISO и т.д.). Они бывают ежегодные и ежемесячные (поквартальные).

В ежегодных указателях стандартов содержится информация о том, к какой группе по классификатору отнесен стандарт, полное его название, взамен какого стандарта издан, срок действия, даты внесения изменений в стандарт. В ежемесячных указателях содержится информация о том, в какие стандарты за этот период внесены изменения и приводится полный текст изменения к стандарту.

Для того, чтобы определить срок действия стандарта нужно в последнем томе ежегодного указателя найти регистрационный номер стандарта. В указателе номера стандартов расположены в порядке возрастания, при этом точка в номере учитывается, она означает принадлежность стандарта к определенному комплексу стандартов. На пример, стандарт с номером 3.0 будет расположен раньше, чем стандарт с номером 30 независимо от года утверждения указанных стандартов.

Все стандарты в указателях распределены в зависимости от объектов стандартизации по разделам, которые обозначаются буквой русского алфавита.

Всего предусмотрено 19 разделов:

А. Горное дело. Полезные ископаемые

Б. Нефтяные продукты

В. Металлы и металлические изделия

Г. Машины, оборудование и инструмент

Д. Транспортные средства и тара

Е. Энергетическое и электротехническое оборудование

Ж. Строительство и стройматериалы

И. Силикатно-керамические и углеродные материалы и изделия

К. Лесоматериалы. Изделия из древесины Бумага. Картон

Л. Химические продукты и резиноасбестовые изделия

М. Текстильные и кожевенные материалы и изделия. Химические волокна

Н. Пищевые и вкусовые продукты

П. Измерительные приборы, средства автоматизации и вычислительной техники 

Р. Здравоохранение. Предметы санитарии и гигиены

С. Сельское и лесное хозяйство

Т. Общетехнические и организационно-методические стандарты

У. Изделия культурно-бытового назначения

Ф. Атомная техника

Э. Электронная техника, радиоэлектроника и связь

Внутри разделы подразделяются на классы (обозначение дополняется одной цифрой) и группы (обозначаются двумя цифрами).

На пример: Раздел V – Изделия культурно-бытового назначения

                   Класс V 1 – Посуда-хозяйственные товары

                   Группа V 13 – Посуда металлическая

Напротив номера стандарта в указателе показана группа стандарта по указателю и срок действия.

На пример: ГОСТ  11056 – 77 относится к группе А 19 и имеет срок действия до 01.01.99

Открыв в указателе группу А 19, по номеру можно найти полное название стандарта:

ГОСТ  11056 – 77  Угли каменные. Электрический метод определения массовой доли влаги. – Взамен ГОСТ  11056 – 67.

Если в стандарт были внесены изменения, то его номер в указателе помечается одной звездочкой, а под сроком его действия в скобках указывается дата внесения изменений. На пример, (2-XII-89). Подняв ежемесячный указатель (в нашем примере за декабрь 1989 года), Вы можете прочитать полный текст внесенных в стандарт изменений.

В ежегодных указателях двумя звездочками отмечаются стандарты, замененные или отмененные в частях, На пример:  16446 – 78**  Р31.

Тремя звездочками отмечаются стандарты, которым присвоены обозначения ранее отмененных, На пример:
1016 – 72***  Н53

С помощью ежегодного указателя стандартов можно также найти все действующие стандарты на интересующий Вас объект стандартизации. Для этого в 3-м томе указателя в разделе “Предметный указатель” следует найти искомый объект (На пример, “духи”) и напротив него – группу стандартов ( в нашем случае – Р16). Затем, открыв группу в соответствующем томе указателя, следует найти названия всех интересующих Вас стандартов на искомый объект стандартизации и выписать номера стандартов. Далее по номеру стандарта в последнем томе указателя определите срок действия этих стандартов.

На пример: ГОСТ  17237 – 71**  Духи. Технические условия (в части раздела 4 заменен ГОСТ  27429-87).

Срок действия определяем по последнему тому указателя: до 01.01.99. В стандарт были внесены изменения:

2-VIII-76

3-VIII-83

4-II-88

При определении срока действия стандарта следует пользоваться указателями именно той категории стандартов, которая указана в его обозначении: На пример,   сроки   действия   ГОСТов     определяются по указателям -  ГОСТов,     СТ РК – по указателям СТ РК,     ISO – по указателям ISO и т.д. 

1.1.4. 
Резюме.

Стандартизация является неотъемлемой частью экономического развития.

Стандартизация может рассматриваться в нескольких аспектах: как практическая деятельность, наука, элемент системы управления..

Стандартизация распространяется не только на материальные  (продукцию, сырье, объекты), но и на нематериальные (услуги, процессы, термины и определения).

Основными нормативными документами по стандартизации являются стандарты и технические условия.

Для выяснения степени усвоения учебного материала предлагаем выполнить следующие задания

1.1.5. 
Тесты для самоконтроля знаний.

1. Каков срок действия стандарта ГОСТ  12.4.171-86:

  а) до 01.01.91                  в) до 01.01.98

  б) до 01.01.96                  г) не ограничен

2. К какой группе по классификатору относится ГОСТ 8407-84:

  а) В22              в) Л61

  б) Ж21              г) С63

3. Какой из перечисленных ГОСТов в настоящее время не действует:

   а) 2479-79            в) 8020-80

   б) 9478-81            г) 18305-83

4. В какой из перечисленных ГОСТов было внесено изменение 1-XI-87:

  а) 9368-81                        в) 18229-81

  б) 13130-83                       г) 20731-86

5. Ниже приведены стандарты из раздела “Металлы и металлические изделия”. Какой стандарт не относится к этому разделу?

   а) 2601-84                     в) 21910-76

   б) 25644-88                   г) 27702-88

6. Назовите  номер  ГОСТа  “Тетради школьные. Технические условия”:

   а) 4025-83              в) 8510-86

  б) 12063-75            г) 19036-81

7. В продажу поступила партия сельди горячего копчения. На какой ГОСТ должна быть ссылка в сертификате:

  а) 240-85                            в) 812-88

  б) 27082-86                        г) 815-88

8. Как отмечаются обозначения стандартов, замененных или отмененных в частях:

   а) одной звездочкой                  в) тремя звездочками

   б) двумя звездочками               г) буквой “Е”

9. Как обозначаются государственные стандарты в Казахстане:

   а) ГОСТ                  в) РСТ

   б) СТП                    г) СТ РК

10. Как обозначаются немецкие стандарты:

   а) JIS                          в) ASA
   б) DIN                        г) EN
1.1.6. 
Задания для самостоятельной работы.

Литература:  (О) - 1,2;   (Д) - 7

а) Изучите по рекомендованной учебной литературе этапы развития стандартизации в Казахстане. Обратите внимание на цели и задачи стандартизации на каждом этапе. Уясните принципиальные различия в организации работ по стандартизации в советский период и после приобретения Казахстаном суверенитета. Результаты работы оформите в виде таблицы:

	Этапы развития

стандартизации
	Цели и задачи

стандартизации
	Особенности

периода
	Изменения в организационной структуре


б) Проиллюстрируйте на конкретных примерах связь стандартизации с другими дисциплинами (сертификацией, товароведением, физикой, химией и др.).

в) Составьте в отдельной тетради словарь терминов и определений в области стандартизации. Пополняйте словарь новыми терминами по мере изучения тем.

РАЗДЕЛ 2. ЗАКОНОДАТЕЛЬНАЯ ОСНОВА СТАНДАРТИЗАЦИИ 
(для самостоятельного изучения).

Литература: (З) - 1,2,3,4;   (Д) - 8

В соответствии с изменением государственного устройства Казахстана и с происходящими в республике экономическими преобразованиями на основе рыночных отношений предстояло выработать концепцию государственной политики в области системы регламентации безопасности и качества продукции с учетом международного опыта, разработать и принять соответствующую законодательную основу, создать целостную систему, включающую в себя надлежащую практику стандартизации и сертификации.

Работа в этом направлении в республике полностью базируется на правовой основе и регулируется Законами Республики Казахстан “О  стандартизации”, “О сертификации”, “О единстве измерений”, “О лицензировании”, “О защите прав потребителей”, “О лекарственных средствах”, а также рядом других законодательных актов республики, Постановлениями   Правительства Республики Казахстан, нормативными документами Госстандарта РК, министерств и ведомств. Эти документы устанавливают правовые экономические и социальные основы создания государственных систем стандартизации, метрологии и сертификации. В этих законах и в целом ряде подзаконных актов предусмотрено проведение единой научно-технической политики в области стандартизации, метрологии и сертификации в целях обеспечения качества продукции и защиты интересов Республики Казахстан, прав потребителей, устранения технических барьеров в товарообмене при выходе на международный рынок, а также выполнение ряда новых функций, которые раньше решались на общесоюзном уровне.

Дальнейшее развитие Государственной системы стандартизации связано с необходимостью гармонизации национальных стандартов, систем аккредитации, сертификации, лабораторных испытаний и метрологического   обеспечения  с соответствующими международными стандартами и системами. 

2.1. 
Задания для самостоятельной  работы.

1. Изучите Закон РК “О защите прав потребителей” (1992 г.) и “Программу совершенствования государственной системы защиты прав потребителей на 1997 – 1998 годы”:

· Каковы цели и основные задачи Закона “О защите прав потребителей?”

· Какие права имеет потребитель?

· Какова ответственность за нарушение прав потребителей?

· Какие функции выполняют общества защиты прав потребителей?

· Как по Вашему, чем была вызвана необходимость принятия “Программы совершенствования государственной системы защиты прав потребителей?

2. Изучите Законы РК “О   стандартизации” (1999 г.), “О сертификации” (1999 г.), “О единстве измерений” (1993 г.):

· Какие права имеет государственный орган по стандартизации, метрологии и сертификации?

· Какова ответственность юридических лиц за нарушение законодательства о стандартизации и сертификации?

· Что является объектами государственной системы единства измерений?

· Кто осуществляет государственный метрологический надзор?

· Перечисление формы осуществления государственного метрологического надзора.

3. Вам поручили возглавить городское общество защиты прав потребителей. Определите структуру управления организации, разработайте план мероприятий. Назовите, в общих чертах, какие документы необходимы для организации и ведения деятельности.

РАЗДЕЛ 3. ГОСУДАРСТВЕННАЯ СИСТЕМА СТАНДАРТИЗАЦИИ (ГСС).

3.1. 
Сущность, цели и задачи Государственной системы стандартизации

3.1.1.
Цели и задачи Государственной системы стандартизации (ГСС).

3.1.2. 
Нормативная основа ГСС.

3.1.3. 
Виды и категории нормативных документов.

3.1.4. 
Развитие ГСС на современном этапе.

Литература: 
(З) – 1


(О) - 2


(Д) - 8


(Н) - 1,2

3.1.1. 
Цели и задачи Государственной системы стандартизации.

На современном этапе развития экономики стран СНГ в связи с происходящими в ней изменениями и активизацией внешнеэкономической деятельности государств возрастает актуальность проблемы создания и развития государственных систем стандартизации. Важнейшими задачами стоящими перед странами СНГ в этой области являются:

· разработка системы законодательных актов в части защиты прав потребителя, по стандартизации и метрологии;

· формирование, введение в действие и дальнейшее развитие новой Государственной системы стандартизации, гармонизированной с международными и региональными системами стандартизации;

· приведение системы и комплексов общетехнических стандартов в соответствии с требованиями отечественного законодательства и международного опыта;

· проведение комплексной научно-технической экспертизы общетехнических стандартов, стандартов на конечные комплектующие изделия, сырье и материалы, а также стандартов на технологические процессы, информационные технологии и услуги, в том числе с обеспечением гармонизации отечественного фонда стандартов с международными, национальными и региональными стандартами, создание НД в области экспертизы;

· создание комплекса научно-технической и технической документации на важнейшие виды технологий и технологических процессов;

· совершенствование государственного контроля и развитие деятельности территориальных органов;

· создание и введение в действие комплекса научно-методических и организационных документов по системам обеспечения качества, отвечающим международным требованиям;

· создание эффективной системы подготовки и переподготовки кадров в области управления качеством продукции, стандартизации и метрологии;

· создание интегрированной автоматизированной информационной системы по стандартизации и управлению качеством, обеспечивающей комплексное использование информационных ресурсов;

· исследование и создание информационно-поисковых систем и сетей, связанных с национальными и международными информационными системами, для систем стандартизации и сертификации, в том числе создание вычислительно-моделирующей базы, программно-аппаратных средств, информационных технологий;

· анализ и аналитическая обработка международных и региональных, национальных стандартов зарубежных стран с целью выработки обоснованных рекомендаций по их применению.

Государственная система стандартизации Республики Казахстан (ГСС РК) была введена в соответствии с Законом РК (1993) “О стандартизации и сертификации”. В 1999 г. приняты Законы РК “О  стандартизации” и “О сертификации”. Эта система представляет собой систему организационного управления практической деятельностью по стандартизации в Республике.

ГСС РК обеспечивает проведение единой научно-технической политики в области стандартизации и предусматривает создание, применение различных категорий нормативных документов, порядок их разработки, согласования, утверждения, государственную регистрацию, государственный надзор за соблюдением требований стандартов и технических условий.

Основными целями ГСС являются:

· защита интересов потребителей и государства в вопросах номенклатуры и качества продукции, услуг и процессов, обеспечивающих их безопасность для жизни, здоровья людей и имущества, охрану окружающей среды;

· повышение качества продукции в соответствии с развитием науки и техники, с потребностями населения и народного хозяйства;

· обеспечение совместимости и взаимозаменяемости продукции;

· содействие экономии людских и материальных ресурсов, улучшению экономических показателей производства;

· устранение технических барьеров в производстве и торговле, обеспечение конкурентоспособности продукции на мировом рынке и эффективного участия государства в межгосударственном и международном разделении труда;

· обеспечение безопасности народнохозяйственных объектов с учетом риска возникновения природных и техногенных катастроф и других чрезвычайных ситуаций;

· содействие повышению обороноспособности и мобилизационной готовности страны.

Основными задачами ГСС являются:

· нормативно-техническое обеспечение производства продукции, процессов и услуг;

· обеспечение взаимопонимания между разработчиками, изготовителями, продавцами и потребителями;

· установление оптимальных требований к номенклатуре и качеству продукции в интересах потребителя и государства, в т.ч. обеспечивающих безопасность для жизни, здоровья людей и имущества, охрану окружающей среды;

· установление требований по совместимости (конструктивной, электрической, электромагнитной, информационной, программной и др.), а также взаимозаменяемости продукции;

· согласование и увязка показателей и характеристик продукции, ее элементов, комплектующих изделий, сырья и материалов;

· унификация на основе установления и применения параметрических и типоразмерных рядов, базовых конструкций, конструктивно-унифицированных, блочно-модульных составных частей изделий;

· установление метрологических норм, правил, положений, требований;

· нормативно-техническое обеспечение контроля (испытаний, анализа, измерений), сертификации и оценки качества продукции;

· установление требований к технологическим процессам, в т.ч. для снижения материалоемкости, энергоемкости и трудоемкости, для обеспечения применения малоотходных технологий;

· создание и ведение систем классификации и кодирования технико-экономической информации;

· нормативное обеспечение межгосударственных и государственных социально-экономических и научно-технических программ и инфраструктурных комплексов (транспорт, связь, оборона, охрана окружающей среды, безопасность населения и т.д.);

· создание системы каталогизации и штрихового кодирования продукции для обеспечения потребителей информацией о номенклатуре и основных показателях продукции;

· содействие выполнению законодательств Республики Казахстан средствами стандартизации.

3.1.2. 
Нормативная основа ГСС.

Во исполнение “Программы по созданию и развитию Государственной системы стандартизации Республики Казахстан”, принятой Постановлением Кабинета Министров РК от 10.06.93 г. в Казахстане разработан комплекс стандартов системы ГСС. Государственные стандарты РК имеют буквенное обозначение СТ РК. 

Стандарты комплекса ГСС обозначаются цифрой “1”, отделенной от порядкового стандарта точкой. В комплекс стандартов ГСС входят, в частности,  следующие стандарты:

СТ РК 1.0 - 93   ГСС РК. Основные положения

СТ РК 1.1 - 94   ГСС РК. Термины и определения

СТ РК 1.2 - 93   ГСС РК. Порядок разработки государственных стандартов

СТ РК 1.3 - 93   ГСС РК. Порядок разработки, согласования, утверждения и государственной регистрации технических условий.

СТ РК 1.4 - 93   ГСС РК. Стандарт предприятия. Общие положения 

СТ РК 1.5 - 93   ГСС РК. Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию стандартов

В стандарте СТ РК 1.0 - 93   “ГСС РК. Основные положения” определены:

· основные термины;

· цели и задачи стандартизации;

· основные принципы стандартизации;

· организация работ по стандартизации;

· категории и виды нормативных документов;

· принципы международного научно-технического сотрудничества в области стандартизации;

· особенности применения стандартов и технических условий;

· организация Государственного надзора за соблюдением требований стандартов.

В стандарте СТ РК 1.1 - 94   “ГСС РК. Термины и определения” приводится терминология, касающаяся следующих областей и объектов:

1. стандартизация (цели стандартизации; органы и службы по стандартизации; нормативные документы, их разработка и применение);

2. сертификация

3. разработка и постановка продукции на производство

В стандартах СТ РК 1.2 - 93  и  1.3 - 93  установлены порядок разработки, согласования, утверждения и государственной регистрации стандартов и технических условий, особенности их проверки, внесения изменений, отмены пересмотра и издания.

Особенности разработки, утверждения, обозначения и применения стандартов предприятия регламентируются стандартом СТ РК 1.4 - 93  ГСС РК. Стандарт предприятия. Общие положения.

В стандарте 1.5 – 93   “Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию стандартов” регламентированы требования к стандартам и приведены формы первой и последующих страниц стандарта, проекта и изменения к государственному стандарту.

Помимо указанных выше стандартов отдельные аспекты деятельности в области стандартизации определены в руководящих документах (РД) и рекомендациях (РС), основными из которых являются:

РД  50-688-92    Типовое положение о техническом комитете по стандартизации

РД  50-53-79-88   Рекомендации по разработке положения о службах стандартизации

Р  50 РК 8-94     Типовое положение о службе (подразделении) стандартизации

Комплекс стандартов ГСС РК разработан в соответствии с международными рекомендациями (в частности, ИСО) и согласовывается требованиями межгосударственных стандартов (ГОСТ), правил (ПМГ) и рекомендаций (РМГ) в области стандартизации:

ГОСТ  1.0 – 92   Правила проведения работ по Межгосударственной стандартизации. Общие положения.

ГОСТ  1.5 – 93   Правила проведения работ по межгосударственной стандартизации. Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию стандартов

ПМГ 02 – 93    Типовое положение о межгосударственном техническом комитете по стандартизации

РМГ  01 – 94   Рекомендации по планированию и финансированию работ по межгосударственной стандартизации

3.1.3. 
Виды и категории нормативных документов.

В Республике Казахстан нормативные документы по стандартизации подразделяют на следующие категории:

1. Межгосударственные стандарты - ГОСТ

2. Государственные стандарты  - СТ РК

3. Стандарты предприятия - СТП

4. Технические условия - ТУ

К нормативным документам по стандартизации относят также межгосударственные и национальные классификаторы технико-экономической информации, строительные нормы и правила, фармакопея и временные фармакопейные статьи.

К объектам межгосударственной стандартизации относятся:
· общетехнические нормы и требования;

· типоразмеры, типоразмерные ряды и типовые конструкции изделий общемашинного применения, совместимые программы и технические средства информационных технологий;

· справочные данные о свойствах веществ и материалов, классификация и кодирование продукции;

· объекты крупных промышленных и хозяйственных комплексов (транспорт, энергетика, связь);

· объекты крупных межгосударственных социально-экономических и научно-технических программ;

· взаимопоставляемая продукция, выпускаемая в ряде государств.

К объектам государственной стандартизации относят:
· организационно-методические и общетехнические объекты в том числе организацию проведения работ по стандартизации, единый технический язык, совместимые программные и технические средства информационных технологий, организацию работ по метрологическому обеспечению, справочные данные о свойствах материалов и веществ, классификацию и кодирование технико-экономической информации;

· составляющие элементы крупных народнохозяйственных комплексов Казахстана;

· объекты государственных научно-технических и социально-экономических целевых программ и проектов;

· продукцию широкого применения;

· достижения науки и техники, позволяющие Республике Казахстан обеспечить конкурентоспособность своей продукции или технологии;

· продукцию, производимую в Республике Казахстан для удовлетворения внутренних потребностей населения и производства, а также поставляемую в другие государства по двусторонним обязательствам и оказываемые услуги.

Межгосударственные стандарты разрабатывают и применяют по ГОСТ 1.0 – 92, 1.5 – 93.

Государственные стандарты Республики Казахстан разрабатывают и утверждают по СТ РК 1.2 – 93.

Технические условия утверждают по СТ РК 1.3 – 93.

Порядок разработки и применения стандартов предприятий устанавливают предприятия и объединения предприятий с учетом СТ РК 1.4 – 93.

В государственные стандарты Республики Казахстан включают:

· обязательные требования к качеству продукции, работ и услуг, обеспечивающие их безопасность для жизни, здоровья и имущества, охрану окружающей среды, обязательные требования техники безопасности и производственной санитарии;

· обязательные требования по совместимости и взаимозаменяемости продукции;

· обязательные требования, методы контроля требований к качеству продукции, работ и услуг;

· параметрические ряды и типовые конструкции изделий;

· основные потребительские свойства продукции, требования к упаковке, маркировке, транспортированию, хранению и утилизации продукции;

· положения, обеспечивающие техническое единство при разработке, производстве, эксплуатации продукции и оказании услуг; правила оформления технической документации, допуски и посадки, общие правила обеспечения качества продукции, сохранения и рационального использования всех ресурсов, терминов, определения и обозначения, метрологические и другие общетехнические правила и нормы.

Требования технических условий не должны противоречить обязательным требованиям государственных стандартов Республики Казахстан и могут устанавливать дополнительные или более высокие требования.

Для обеспечения организации производства, взаимосвязи производственных процессов, установления требований к технологической оснастке и инструменту, технологическим нормам и технологическим процессам, применяемым не только на данном предприятии, могут разрабатываться стандарты предприятий (СТП).

· В зависимости от специфики объекта стандартизации и содержания устанавливаемых к нему требований разрабатывают стандарты следующих видов:

· стандарты основополагающие;

· стандарты на продукцию (услуги);

· стандарты на методы контроля (испытаний, измерений, анализа);

· стандарты на процессы.

Основополагающие стандарты устанавливают общие организационно-методические положения для определенной области деятельности, а также общетехнические требования, нормы и правила, обеспечивающие взаимопонимание, техническое единство и взаимосвязь различных областей науки, техники и производства в процессах создания и использования продукции, охрану окружающей среды, безопасность продукции, процессов и услуг для жизни, здоровья людей и имущества и другие общетехнические требования.

Стандарты на продукцию (услуги) устанавливают требования к группам однородной продукции (услуг) или к конкретной продукции (услуге).

Стандарты на методы контроля устанавливают методы (способы, приемы, режимы и др.) проведения испытаний, измерений, анализа продукции при ее создании, сертификации и использовании.

Стандарты на процессы устанавливают основные требования к методам (способам, приемам, режимам, нормам) выполнение различного рода работ в технологических процессах разработки, изготовления, хранения, транспортирования, эксплуатации, ремонте и утилизации продукции.

Новые государственные стандарты Республики Казахстан допускается не распространять на продукцию, выпуск которой был освоен до их введения в действие, если это предусмотрено в этих стандартах.

В государственных стандартах устанавливаются обязательные и рекомендуемые требования:

К обязательным относятся требования, обеспечивающие:

· безопасность для жизни и здоровья людей

· охрану окружающей среды

· совместимость и взаимозаменяемость

· правила упаковки, маркировки и методы контроля на соответствие обязательным требованиям.

К рекомендуемым относятся требования, обеспечивающие потребительские характеристики качества продукции.

3.1.4. 
Развитие ГСС на современном этапе.

Осуществляемая в системе ГСС научно-техническая политика согласуется с мировой практикой и направлена, с одной стороны, на снижение издержек производства и расширение потребительского рынка , с другой, - на устранение технических барьеров в торговле и усиление конкурентной борьбы за качество продукции в интересах потребителя. Таким образом, те отношения, которые складываются в ходе создания и применения государственной системы стандартизации, являются неотъемлемой частью социально-экономических отношений в государстве.

В числе основных направлений совершенствования работ по стандартизации в системе ГСС РК на ближайшие годы должны стать:

· применение международных стандартов и национальных стандартов промышленно-развитых стран мира и гармонизация государственных стандартов с международными нормами и требованиями;

· разработка законодательной и нормативной базы в области безопасности продукции;

· смещение приоритетов в сторону разработки государственных стандартов, регламентирующих нормы безопасности продукции, работ и услуг, терминологию, классификацию продукции, правила приемки и контроля качества продукции, требования к маркировке, упаковке продукции, транспортированию и хранению;

· создание комплекса стандартов и нормативных документов по стандартизации качества и безопасности продукции здравоохранения, нефтегазовой отрасли; экологической безопасности в области охраны окружающей среды и природопользования;

· создание технических комитетов по стандартизации в области здравоохранения (лекарственные средства, препараты, медицинская техника), безопасности труда и образования, по зерну и зернопродуктам, мясу и мясным продуктам, оружию, по информационным технологиям, средствам измерений, транспортным средствам;

· формирование и развитие Государственного фонда стандартов;

· создание Государственного информационного центра стандартизации, метрологии и сертификации

3.1.5.  Тесты для самоконтроля знаний.

1. Какой цифрой обозначается комплекс стандартов системы ГСС?

    а) 1                     в) 3

    б) 2                    г) 4

2. Что означает индекс ГОСТ?

а) государственный стандарт

б) межгосударственный стандарт

в) общесоюзный стандарт

г) республиканский стандарт

3. В каком нормативном документе приводятся требования на конкретную продукцию:

а) ГОСТ              в) СТП

б) СТ РК             г) ТУ

4. В каком стандарте изложены требования к разработке стандартов предприятия:

а) 1.0. – 93                  в) 1.3. – 93 

б) 1.1. – 94                 г) 1.4. – 93 

5. Общие положения по проведению межгосударственной стандартизации регламентируются:

а) РМГ 01 – 94                      в) ГОСТ 1.0 – 92 

б) СТ РК 1.0 – 94                  г) ИСО 1.0 – 92 

6. Какие существуют категории нормативных документов:

а) ГОСТ, ОСТ, СТ РК, ТУ         

б) ГОСТ, СТ РК, СТП, ТУ

в) на продукцию, на процессы

г) основополагающие, на методы контроля (испытаний, измерений, анализа)

7. Какие существуют виды стандартов:

а) на продукцию, на процессы, на услуги, на методы контроля

б) основополагающие, на процессы, на услуги, на продукцию

в) основополагающие, на продукцию, на процессы, на методы контроля

г) ГОСТ, СТ РК, СТП, ТУ

8. Определите вид стандарта: ГОСТ 24 415 – 80 “Пианино.

Термины и определения”:

а) основополагающие          в) на процессы

б) на продукцию                   г) на методы контроля

9. Терминология, касающаяся стандартизации и сертификации, приведена в:

а) СТ РК  1.0. – 93                
в) СТ РК  1.2. – 93 

б) СТ РК  1.1. – 94                         г) СТ РК  1.3. – 93 

10. В каких случаях требования безопасности относятся к обязательным:

а) по отношению к здоровью населения

б) по отношению к окружающей среде

в) в зависимости от объекта стандартизации

г) во всех случаях

3.2. Научно-методические основы стандартизации

3.2.1. 
Принципы стандартизации.

3.2.2. 
Методы стандартизации.

3.2.3. 
Особенности содержания стандартов различных видов.
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3.2.1. Принципы стандартизации.

Принципы стандартизации – это условия и особенности, которых необходимо придерживаться при разработке нормативных документов.

Принципы стандартизации можно подразделить на:

· общие

· относящиеся к содержанию стандартов

· относящиеся к построению стандартов

Основными принципами стандартизации являются:

1. целесообразность разработки стандарта;

2. обеспечение безопасности продукции, процессов, услуг;

3. согласованность со всеми заинтересованными сторонами;

4. учет требований международных и региональных стандартов по разрабатываемым вопросам;

5. соответствие требований стандартов действующему законодательству;

6. оптимальность требований, включаемых в стандарты;

7. комплексность стандартизации взаимосвязанных объектов;

8. отсутствие дублирования при разработке стандартов;

9. своевременность замены и обновления содержания стандартов;

10. согласованность требований, предъявляемых в различных НД к одному и тому же объекту стандартизации (На пример, требования ТУ не должны противоречить требованиям соответствующих стандартов);

11. доступность, четкость и ясность изложения, точность формулировок

3.2.2. Методы стандартизации.

Методы стандартизации – это теоретическая база стандартизации.

К методам стандартизации относятся:

- система предпочтительных чисел и параметрические ряды;

- унификация;

- агрегатирование;

- типизация;

- взаимозаменяемость;

- комплексная стандартизация

Система предпочтительных чисел – математический метод стандартизации, который является базой для разработки параметрических стандартов, регламентирующих многообразие типов, параметров и размеров изделий.

Сущность системы предпочтительных чисел заключается в том, что числовые значения берутся не произвольно, а на основе выбора только тех значений параметров, которые подчиняются определенной математической зависимости.

Совокупность числовых значений параметров, построенных в определенной математической зависимости, составляет параметрический ряд. Его разновидностью является размерный ряд, в котором параметрами являются числовые значения длины, ширины и других размерных характеристик.

Примеры: 

- значение ширины тканей

- размеры одежды, обуви

- диаметр болтов, гаек

- значения мощности электробытовых машин и т.д.

В качестве рядов предпочтительных чисел используются арифметическая и геометрическая прогрессии.

Простейшие параметрические ряды строятся на основе арифметической прогрессии – последовательности чисел, в которой разность между последующим и предыдущими членами остается постоянной.

Недостатком таких рядов является относительная неравномерность, которая выражена меньше на отрезках рядов с большими номерами.

Примеры:
- размеры обуви в метрической системе;

- размеры, рост, полнота одежды;

- диаметры резьбы и др.

Наибольшее применение для построения рядов предпочтительных чисел находит геометрическая прогрессия – последовательность чисел, в которой каждый член ряда равен предыдущему, умноженному на постоянную для данного ряда величину, называемую знаменателем геометрической прогрессии. В этом случае относительная разность между любыми соседними членами ряда постоянна, а произведение или частное любых членов прогрессии является членом этой же прогрессии.

Принятая у нас система предпочтительных чисел построена на геометрической прогрессии:

qi =  +_10 i/r
где R = 5, 10, 20, 40, 80, 160 с целыми значениями от 0 до R.

Предусмотрено 4 основных ряда: R5, R10, R20, R40 и два дополнительных R80 и R160. При этом цифра означает число членов ряда в интервале от 1 до 10. В этом промежутке каждый последующий из указанных выше рядов включает все числа предыдущего. Знаменатель прогрессии в каждом ряду равен той степени корня из 10, которая указана в обозначении ряда.

Пример: 1. Ряд R5 составляет числа:

1,00; 1,60; 2,50; 4,00; 6,30

Знаменатель прогрессии равен 
[image: image1.wmf]5
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2. Ряд R10 составляет числа:

1,00; 1,25; 1,60; 2,5; 3,15; 4,00; 5,00; 6,30; 8,00; 10,0

Как видно ряд R10 включает все числа предыдущего ряда R5 (подчеркнуто), знаменатель прогрессии равен  
[image: image2.wmf]10
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Ряды предпочтительных чисел могут быть расширены путем умножения (на 100; 1000 и т.д.)

Унификация – это выбор оптимального числа размеров или видов продукции, процессов или услуг, необходимых для удовлетворения основных потребителей.

Использование унификации позволяет рационально сократить число видов, размеров и типов изделий одинакового назначения, из которого можно собирать аппараты и машины.

Таким образом, унификация – это приведение продукции к единообразию по форме, нормам и типоразмерам.

Унифицированным называется изделие (деталь), созданное на базе существовавшего ранее некоторого количества разных исполнений, путем приведения их к единому, способному заменить любое из них.

Показателем уровня унификации является коэффициент применяемости (Кпр):

              n – n0
Кпр =        n       *  100,

Где   n – общее количество типоразмеров, элементов изделия;

         n0 – количество оригинальных типоразмеров, элементов изделия.

Простейшим видом унификации является симплификация – простое сокращение числа типов изделий до количества, технически и экономически необходимого с точки зрения удовлетворения потребностей.

Унификация бывает:

- производственно-направленная – это унификация составных частей изделия с составными частями других изделий, изготовленных на одном предприятии;

- эксплуатационно-направленная – это унификация изделия с деталями других изделий, совместно с ним эксплуатируемых.

По содержанию унификация может быть:

- внутриразмерная

- межразмерная

- межтиповая

Агрегатирование – метод стандартизации, заключающийся в конструировании изделий из унифицированных и стандартных деталей и узлов многократного использования.

Основывается на геометрической и функциональной взаимозаменяемости агрегатов и узлов.

Агрегат – это часть сложной машины, представляющая собой законченное целое (холодильный агрегат, двигатель внутреннего сгорания).

Значение агрегирования: расширяется ассортимент за счет модификации основных типов и создания различных исполнений.

Применение: в радиоэлектронике, при создании гибких производственных систем, комплексной механизации и автоматизации производства.

Взаимозаменяемость – метод заключается в том, что независимо изготовленные детали, узлы и агрегаты обеспечивают сборку и эксплуатацию готовой продукции без нарушения требований к данному изделию в целом.

Это возможно, если параметры деталей и узлов находятся в заданных пределах.

Вообще, взаимозаменяемость определяется как пригодность одного изделия, процесса или услуги для использования вместо другого изделия, процесса или услуги в целях выполнения одних и тех же требований.

Требования взаимозаменяемости сочетаются с требованиями совместимости, т.е. пригодности продукции (процессов, услуг) к совместному, но не вызывающему нежелательных взаимодействий, использованию при заданных условиях для выполнения установленных требований.

Требования взаимозаменяемости к таким параметрам, как точность  размеров деталей, шероховатость, отклонение от формы и др. Если между этими параметрами и показателями функциональных свойств существует взаимосвязь, то говорят об определенной функциональной взаимозависимости.

Типизация (“метод базовых конструкций”) – метод заключающийся в установлении типовых объектов для данной совокупности, принимаемых за основу при создании других объектов, близких по функциональному значению.

Примеры: стандартизация типовых изделий общего назначения, стандартизация типовых технологических процессов, типизация испытаний, расчетов и т.п.

Комплексная стандартизация – метод, при котором осуществляется установление и применение взаимоувязанных требований как к объекту стандартизации в целом, так и к его составным элементам в целях установления оптимального решения.

При реализации этого метода создаются комплексы стандартов к взаимосвязанным объектам (сырью, материалам, полуфабрикатам, комплектующим изделиям, таре, упаковке, технологическим процессам, транспортированию, хранению, эксплуатации). Комплекс стандартов – это совокупность взаимосвязанных стандартов, объединенных общей целевой направленностью.

Примеры: разработка комплексов стандартов ГСС

(Государственная система стандартизации), ЕСКД (Единая система конструкторской документации), ЕСКК (Единая система классификации и кодирования) и др.

3.2.3. Особенности содержания стандартов различных видов.

В зависимости от содержания различают следующие виды стандартов:

- основополагающие;

- на продукцию (услуги);

- на методы контроля (испытаний, измерений, анализа);

- на процессы.

Основополагающий стандарт – это стандарт, имеющий широкую область распространения или содержащий общие положения для определенной области.

Основополагающими принято считать стандарты, используемые в качестве основы во многих областях человеческой деятельности.

К основополагающим относят организационно-методические и общетехнические стандарты (в указателе и классификаторе стандартов – раздел Т)

Указанный раздел включает следующие классы:

ТО  Общетехнические и метрологические термины, обозначения и величины

Т1  Математика

Т2  Астрономия

Т3  Физика и механика

Т4  Геодезия и картография

Т5  Система документации

Т6  Система классификации, кодирования и технико-экономической информации

Т7  Средства механизации и автоматизации управленческого и инженерно-технического труда

Т8  Государственная система обеспечения единства измерений

Т9  Единая система защиты от коррозии и старения материалов и изделий

Многие стандарты этого раздела сгруппированы в комплексы, обозначаемые в регистрационном номере стандарта цифрой с точкой:

1.0… - Государственная система стандартизации (ГСС);

2.0… - Государственная система единства измерений;

3.0… - Государственная система сертификации (ГСС);

4.0… - Система постановки продукции на производство.

Основополагающие организационно-методические стандарты устанавливают:

- цели, задачи, классификационные структуры объектов стандартизации различного назначения, общие организационно-технические положения по проведению работ в определенной области деятельности;

- порядок (правила) разработки, утверждения и внедрения нормативных документов, технических (конструкторских, технологических, проектных, программных) документов.

Разновидности организационно-методических стандартов:

- основные положения

- порядок

- правила

Основополагающие общетехнические стандарты устанавливают:

- научно-технические термины и их определения;

- условные обозначения (наименования, коды, символы и т.д.)

- требования к построению, изложению, оформлению и содержанию документации;

- общетехнические величины, требования и нормы;

- общие требования к соединениям, элементам конструкции, системам передач.

Разновидности общетехнических стандартов:

- термины и определения;

- обозначения;

- номенклатура;

- построение (изложение, оформление, требования к содержанию);

- общие требования и нормы;

- предпочтительные числа, параметрические и размерные ряды;

- допуски и посадки;

В стандартах на продукцию устанавливаются требования к группе однородной продукции или конкретной продукции.

На продукцию, услуги разрабатывают:

- стандарты общих технических условий, которые содержат общие требования к группам однородной продукции, услуг

- стандарты технических условий, которые содержат требования к конкретной продукции, услуге.

При целесообразности стандартизации отдельных требований к группам продукции, услуг могут разрабатываться стандарты, устанавливающие:

- классификацию;

- основные параметры (или) размеры;

- требования безопасности;

- требования охраны окружающей среды;

- общие технические требования;

- методы испытаний;

- типы, сортамент, марки;

- правила приемки;

- маркировку, упаковку, правила транспортирования;

- правила хранения;

- правила эксплуатации, ремонта и утилизации.

Стандарты на методы контроля (испытаний, измерений, анализа) устанавливают:

- средства контроля и вспомогательные устройства

- порядок подготовки к проведению контроля

- порядок проведения контроля

- правила обработки результатов контроля

- правила оформления результатов контроля

- допустимую погрешность контроля

Стандарты на процессы устанавливают требования к методам выполнения различного рода работ в технологических процессах разработки, изготовления, хранения, транспортирования, эксплуатации, ремонта и утилизации продукции (услуг), обеспечивающие их техническое единство и оптимальность.

В частности, эти стандарты устанавливают:

- методы автоматизированного проектирования продукции и информационного обслуживания

- методы блочно-модульного конструирования

- технологические методы изготовления продукции

- принципиальные технологические схемы изготовления, технологические режимы.

3.2.4. Тесты для самоконтроля знаний.

1. Какие из перечисленных методов относятся к математическим методам стандартизации:

а) система предпочтительных чисел и параметрические ряды

б) унификация

в) агрегатирование

г) типизация

2. Назовите основные ряды системы предпочтительных чисел:

а) R1 , R2 , R3 , R4                  в) R5 , R10 , R20 , R40 

б) R5 , R10 , R15 , R20              г) R20 , R40 , R80 , R160 

3. Чему равен знаменатель геометрической прогрессии

1,80    3,06     5,20       8,84     15,03

а) 1,8                     в) 1,7

б) 3,06                   г)  1,6

4. Из 120 деталей 18 имеют оригинальные типоразмеры. Чему равен показатель уровня унификации?

а) 95           в) 75

б) 85           г) 65

5. Простое сокращение числа типов изделий до количества, технически и экономически необходимого с точки зрения удовлетворения потребностей, носит название:

а) внутриразмерная унификация

б) межразмерная унификация

в) межтиповая унификация

г) симплификация

6. Метод, заключающийся в том, что независимо изготовленные детали, узлы и агрегаты обеспечивают сборку и эксплуатацию изделия без нарушения требований к данному изделию в целом, называется:

а) унификацией                      в) взаимозаменяемостью

б) агрегатированием               г) типизацией

7. К каким стандартам относится СТ РК 1.0. – 93 ГСС РК. Основные положения:

а) общетехническим

б) организационно-методическим

в) на процессы

г) на методы контроля

8. В каких стандартах излагаются требования к оформлению документации?

а) общетехнических

б) организационно-методических

в) на продукцию

г) на процессы

9. Правила хранения группы однородной продукции устанавливаются в:

а) основополагающих стандартах

б) стандартах технических условий

в) стандартах общих технических условий

г) стандартах параметров и размеров

10. Стандартизация взаимоувязанных требований к объекту и его составным элементам называется:

а) комплексной

б) опережающей

в) ступенчатой

г) стандартизацией типовых изделий общего назначения. 
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3.3.1. Порядок разработки государственных стандартов.

Государственные стандарты Республики Казахстан (СТРК) разрабатываются техническими комитетами по стандартизации (ТК) или предприятиями, объединениями в соответствии с заданиями планов государственной стандартизации РК, планов ТК и договоров на разработку стандартов.

Нормативной основой для этого служит:

СТ РК 1.2. – 93  ГСС РК. Порядок разработки государственных стандартов.

СТ РК 1.5. – 93  ГСС РК. Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию стандартов.

Предусмотрен следующий порядок разработки стандартов:

1 – организация разработки стандарта

2 – разработка проекта (первой редакции) стандарта

3 – разработка окончательной редакции стандарта и представление его на утверждение

4 – утверждение и государственная регистрация стандарта

5 – издание стандарта

В технический комитет или предприятие-разработчик подается заявка с обоснованием необходимости разработки стандарта. Разработчик определяет рабочую группу и устанавливает сроки выполнения работ.

Рабочая группа разрабатывает первую редакцию стандарта и пояснительную записку с указанием:

- основания для разработки стандарта;

- краткой характеристики объекта стандартизации и сведений о его патентной чистоте;

- сведений о соответствии проекта международным, региональным или национальным стандартам других стран;

- сведений о взаимосвязи проекта стандарта с другими НД;

- сведений о рассылке на отзыв и о согласовании;

- источников информации.

Проект стандарта с пояснительной запиской направляется членам ТК и заинтересованным организациям, в частности:

- заказчику;

- предприятиям, внедряющим стандарт;

- органам госнадзора;

- обществам потребителей и др.

Заинтересованные предприятия составляют отзывы на проект стандарта и направляют их разработчику в 2-х экземплярах не позднее чем через 1 месяц со дня получения проекта.

С учетом поступивших отзывов разработчик готовит окончательную редакцию проекта стандарта и направляет его с пояснительной запиской на согласование:

- заказчику

- членам ТК

- органам госнадзора

Согласование членами ТК (разработчика) проводится на его заседании (согласительном совещании) путем голосования, результаты которого оформляют протоколом. При получении согласия всех членов ТК (письмом, телеграммой, факсом) с проектом стандарта допускается не проводить заседание ТК.

Стандарт может быть направлен на утверждение, если с его проектом согласны не менее 2/3 предприятий-членов ТК, при этом согласование с органами госнадзора обязательно.

Окончательная редакция проекта стандарта направляется на утверждение в Госстандарт РК в двух экземплярах, один из которых должен быть первым, с сопроводительным письмом, образцом продукции, чертежом общего вида (при необходимости) или фотографией крупногабаритного изделия.

Одновременно направляется следующая документация:

- пояснительная записка

- подлинные документы о согласовании

- протокол заседания ТК (согласительного совещания)

- сводка отзывов

Утверждение, государственную регистрацию и издание государственных стандартов осуществляет Госстандарт РК в установленном им порядке.

При утверждении стандарта устанавливают дату его введения. Основополагающие стандарты утверждают, как правило, без ограничения срока их действия.

При замене, добавлении или исключении отдельных требований стандарта разрабатывают изменение к стандарту. Изменение к стандарту оформляют отдельным документом и представляют на утверждение и государственную регистрацию в Госстандарт РК не позднее, чем за 6 месяцев до предполагаемой даты введения изменения в действие.

Изменение к стандарту только редакционного и (или) ссылочного характера в форме самостоятельного документа не разрабатывают. Такие изменения предусматривают при разработке изменения, обусловленного заменой, а также в изменении, связанном с применением международных, региональных стандартов или национальных стандартов других стран.

Информация об утвержденных стандартах, изменении стандарта и текст этого изменения, а также информация о продлении, ограничении или снятии ограничения срока действия публикуется в указателе “Государственные стандарты Республики Казахстан”.

При пересмотре стандарта разрабатывают новый стандарт взамен действующего. При этом ранее действующий стандарт отменяют, а в новом стандарте указывают, взамен какого стандарта он разработан. Новому стандарту присваивают обозначение старого стандарта с заменой двух последних цифр года утверждения.

Отмену стандарта осуществляют при прекращении выпуска продукции, при разработке взамен данного стандарта другого НД. Госстандарт РК регистрирует документ об отмене стандарта и публикует эту информацию в информационных указателях стандартов не позднее, чем за 3 месяца до даты отмены стандарта.

3.3.2. Порядок разработки технических условий.

Технические условия (ТУ) – это нормативный документ на конкретную продукцию (услугу), утвержденный предприятием-разработчиком, как правило, по согласованию с предприятием-заказчиком (потребителем).

Технические условия разрабатываются предприятиями и организациями на конкретный вид продукции или услуги в том случае, когда на них отсутствуют стандарты, а также при необходимости повышения технического уровня продукции или дополнения требований, установленных в стандартах.

Технические условия при согласии заказчика допускается не разрабатывать, если продукция может быть выпущена:

- по техническому заданию – для единичной продукции

- по конструкторским документам – для составных частей комплектного изделия

- по технической документации – для веществ, материалов и полуфабрикатов, подлежащих дальнейшей обработке.

- по образцу – эталону и техническому описанию образца – для непродовольственных товаров (кроме сложной техники и бытовой химии)

- по контракту – для продукции, предназначенной только для экспорта

При разработке технических условий необходимо учитывать, что требования, изложенные в них, не должны быть ниже обязательных требований действующих стандартов, распространяющихся на данную продукцию и не должны противоречить требованиям стандартов и ТУ на исходную продукцию (изделия, материалы, полуфабрикаты), а также требованиям и нормам безопасности.

Разработка технических условий осуществляется в следующем порядке:

1. получение задания на разработку ТУ

2. разработка проекта ТУ

3. согласование проекта ТУ

4. утверждение ТУ и их регистрация

5. издание (снятие копий) ТУ

Организация – разработчик должна обеспечить согласование технических условий обязательно с:

- предприятием-изготовителем (если оно не является разработчиком);

- основным потребителем или заказчиком (при его наличии);

а при необходимости с:

- органами санитарно-эпидемиологической службы в соответствии с порядком, установленным Минздравом РК;

- Минстроем РК (на продукцию строительной индустрии);

- Госюртехнадзором РК;

- Министерством труда;

- транспортными министерствами.

Технические условия утверждаются министерствами (ведомствами), концернами, а также предприятиями, производственными и научно-производственными объединениями, фирмами, ассоциациями, кооперативами, малыми предприятиями. Держателем подлинника ТУ является в период разработки – разработчик, в период серийного производства – предприятие – изготовитель. Держателю подлинника ТУ принадлежит исключительное право на снятие копий с ТУ.

Технические условия утверждают на срок действия по согласованию с заказчиком. ТУ и их изменения, а также решения об отмене и восстановлении ТУ подлежат обязательной Государственной регистрации в органах Госстандарта РК, как правило, по месту нахождения организации – разработчика.

Государственной регистрации не подлежат ТУ на следующую продукцию:

- сувениры и изделия художественных промыслов (кроме изделий из драгоценных металлов и камней);

- технологические промышленные отходы сырья, материалов, полуфабрикатов;

- составные части изделия, полуфабрикаты, вещества и материалы, не предназначенные к самостоятельной поставке или изготовляемые по прямому заказу одного предприятия;

- единичную продукцию и технические условия на ремонт машин и оборудования производственного назначения, разработанные ГОСТ 2.602.- 68.

Обозначение технических условий присваивается утвердившей их организацией или органом государственной регистрации и состоит из:

а) для ТУ, утвержденных министерством (ведомством):

- индекса документа (ТУ)

- условного цифрового обозначения министерства (ведомства)

- сокращенного названия Республики Казахстан (РК)

- условного цифрового обозначения по отраслевой принадлежности (при наличии внутриотраслевого деления)

- порядкового регистрационного номера

- двух последних цифр года утверждения или пересмотра

Примеры:   ТУ 200 РК – 150 - 96

                   ТУ 10 РК – 17 – 105 - 92

б) для ТУ, утвержденных предприятиями, ассоциациями, кооперативами, товариществами с ограниченной ответственностью:

- индекса документа (ТУ)

- условного цифрового обозначения административной единицы (области, города)

- сокращенного названия Республики Казахстан (РК)

- кода по классификатору промышленных предприятий и организаций

- букв, обозначающих принадлежность к:

“М” – малому предприятию

“СП” – совместному предприятию

“А” – ассоциации 

“К” – кооперативу 

“ТОО” – товариществу с ограниченной ответственностью

- порядкового регистрационного номера

- двух последних цифр года утверждения или пересмотра

Примеры:  ТУ 650  РК  - 1352575А-01-96

                  ТУ 645  РК – 1016385М-03-98

На государственную регистрацию в территориальный орган Госстандарта:

- утвержденные в установленном порядке ТУ (в сброшюрованном виде и в обложке) или их изменения (дубликат и две копии);

- копию утвержденного акта приемки опытного образца;

- образец продукции, чертеж общего вида (при необходимости) или фотографию крупногабаритного изделия.

После регистрации ТУ орган регистрации возвращает разработчику дубликат и копию ТУ и представленный образец продукции. Вторая копия направляется органом в справочно-информационный фонд Госстандарта РК.

В технические условия могут быть внесены изменения.

Изменения ТУ – это частичное изменение их содержания, изменение их оформления или наименования, а также продление, ограничение срока действия, аннулирование или восстановление государственной регистрации.

Проекты изменений технических условий разрабатывают организации-держатели подлинников документов. Согласование и утверждение изменений ТУ проводится в том же порядке, что и технических условий. На каждом изменении при его утверждении должен быть указан срок введения изменения в действие, но не ранее даты его регистрации.

Изменение о продлении срока действия технических условий должно быть утверждено и представлено на государственную регистрацию не позднее, чем за 1 месяц до истечения срока их действия.

Информация о технических условиях и их изменениях публикуется в указателях технических условий, издаваемых Госстандартом РК.

Организация – держатель подлинников технических условий периодически проводит проверку ТУ для оценки научно-технического уровня с целью обеспечения соответствия их требований современному уровню развития науки, техники, безопасности, требованиям основного заказчика и обязательным требованиям стандартов.

В результате проверки ТУ устанавливается необходимость:

- пересмотра ТУ (не позднее чем за 6 месяцев до истечения срока их действия)

- внесения изменений;

- продления или ограничения срока действия;

- отмены;

- восстановления государственной регистрации.

Отмену технических условий осуществляют в случаях:

- снятия продукции с производства;

- введения в действие новых ТУ взамен действующих;

- введения в действие стандарта на данный вид продукции;

- введения в действующий стандарт требований к данному виду продукции.

При отмене технических условий извещение об аннулировании государственной регистрации должно быть представлено в орган государственной регистрации в течение 3 месяцев после утверждения извещения.

3.3.3. Порядок разработки стандартов предприятия.

Стандарт предприятия (СТП) – это стандарт, устанавливающий требования к организации производства, взаимосвязи производственных процессов, к технологической оснастке и инструменту, технологическим процессам, применяемым только на данном предприятии.

Порядок разработки и утверждения стандартов предприятия регламентируется СТ РК 1.4. – 93 “ГСС РК. Стандарт предприятия. Общие положения”.

Стандарты предприятия разрабатывают и утверждают предприятия, объединения предприятий, организации, концерны, ассоциации, акционерные общества и другие объединения на создаваемые и применяемые только на данном предприятии продукцию, процессы и услуги. Стандарты предприятия не должны противоречить требованиям государственных стандартов.

Стандарт предприятия утверждает руководитель (заместитель руководителя) предприятия, который вводит его в действие приказом с указанием даты введения. Срок действия стандарта предприятия, как правило, не ограничивают, т.е. он действует до его отмены или замены.

В качестве стандартов предприятия допускается применение международных, региональных и национальных стандартов других стран на основе международных соглашений (договоров) о сотрудничестве, если требования этих стандартов удовлетворяют потребностям народного хозяйства и отсутствуют разработанные на их основе государственные стандарты Республики Казахстан.

Обозначение стандарта предприятия состоит из:

- индекса (СТП)

- регистрационного номера

- отдельных тире двух последних цифр года утверждения стандарта

Пример:  СТП  193-98

Стандарты предприятия государственной регистрации в органах Госстандарта не подлежат.

3.3.4. Порядок разработки правил и рекомендаций.

Правила (ПР) нормативный документ, устанавливающий требования, являющиеся обязательными в пределах установленной сферы их действия, области и условий их применения.

Рекомендации (Р) – нормативный документ, устанавливающий положение, содержащее совет или указания, носящие рекомендательный характер.

Разработку правил и рекомендаций, их согласование, утверждение и регистрацию осуществляют в порядке, установленном правилами:

ПР РК 50.1.20-95  ГСС. Порядок разработки нормативных документов

Правила в зависимости от их содержания могут подразделяться на следующие виды:

- инструкции

- методические указания

- положения

- требования

- порядок

- правила

Разработку правил и рекомендаций осуществляют министерства, ведомства и государственные комитеты с целью организации и координации работ по стандартизации, метрологии и сертификации.

Задания на разработку правил и рекомендаций, как правило, включаются в тематические планы работ организаций – разработчиков и годовые планы стандартизации, метрологии и сертификации, разрабатываемые министерствами и ведомствами.

 Разработка правил и рекомендаций включает следующие этапы:

1) получение задания на разработку;

2) разработка первой редакции (проекта) и пояснительной записки;

3) рассылка проекта на отзыв заинтересованным организациям;

4) сбор отзывов, разработка окончательной редакции;

5) утверждение и регистрация;

6) издание.

В пояснительной записке к проекту правил и рекомендаций указывают:

- основание для разработки

- краткую характеристику объекта стандартизации

- сведения о взаимосвязи проекта правил и рекомендаций с другими нормативными документами

- сведения о рассылке на отзыв и о согласовании, если оно проводилось

В зависимости от объекта стандартизации и области применения правила  и рекомендации могут быть согласованы с:

- Госстандартом РК

- органами государственного надзора;

- Минюстом Республики Казахстан;

- Минстроем Республики Казахстан.

Заинтересованные организации направляют организации-разработчику свои предложения и замечания в срок, не превышающий полного месяца со дня получения правил и рекомендаций. Организация – разработчик обрабатывает полученные отзывы и составляет сводку отзывов.

На основании замечаний и предложений, содержащихся в отзывах, дорабатывается проект правил рекомендаций и уточняется пояснительная записка к нему.

На утверждение представляется проект окончательной редакции. Вместе с проектом документа представляется:

- пояснительная записка;

- сводка отзывов;

- подлинники писем с согласованием окончательной редакции проекта

Правила и рекомендации, предусматривающие требования, направленные на обеспечение проведения единой научно-технической политики в области стандартизации, метрологии и сертификации, должны проходить процедуру утверждения и регистрации в Госстандарте РК.

Правила и рекомендации, устанавливающие требования ведомственного характера утверждаются и регистрируются министерствами и ведомствами.

Правила и рекомендации, разработанные органами республики, отвечающими за безопасность продукции, работ и услуг, утверждаются Госстандартом РК и соответствующими органами, отвечающими за безопасность.

Утвержденные правила и рекомендации подлежат регистрации. На регистрацию представляют:

- один экземпляр утвержденных правил или рекомендаций;

- пояснительную записку;

- копию постановления или приказа об утверждении.

Регистрационный номер состоит из:

- условного обозначения документа (ПР – для правил, Р – для рекомендаций);

- сокращенного названия республики (РК);

- условного цифрового обозначения органа, утверждающего документ;

- цифрового обозначения системы, если документы разработаны в ее развитие (1 – система стандартизации; 2 – система обеспечения единства измерений; 3 – система сертификации);

- порядкового регистрационного номера документа;

- последних двух цифр года утверждения.

Примеры:  
ПР РК  50.1.19 - 95

                     
ПР РК  42 – 09 – 94 

При утверждении правил и рекомендаций на уровне Госстандарта РК и органов республики, отвечающих за безопасность продукции (процессов, услуг), в обозначение вводится условное цифровое обозначение только Госстандарта РК.

Обозначение правил и рекомендаций, оформленных на основе применения аутентичных текстов международного, регионального или национального документа зарубежных стран, состоит из:

- индекса ПР РК (Р РК)

- обозначения соответствующего международного, регионального и национального документа без указания года его принятия

- отделенных знаком тире двух последних цифр года принятия правил и рекомендаций.

Пример:  ПР РК  ИСО/МЭК  2 – 96 – это правила, оформленные на основе применения аутентичного текста международного руководства ИСО/МЭК 2

Право издания и переиздания правил и рекомендаций принадлежит утвердившему их органу.

Информация о действующих стандартах, правилах и рекомендациях, утвержденных Госстандартом РК, публикуется в ежегодных указателях “Государственные стандарты Республики Казахстан”.

Информация об утвержденных правилах и рекомендациях, а также тексты, принимаемых к ним изменений, публикуются в информационных указателях стандартов.

3.3.5. Тесты для самоконтроля знаний.

1. Сколько стадий разработки государственных стандартов предусмотрено СТ РК  1.2. – 93:

а) 1             в) 5

б) 3             г)  7

2. Кто разрабатывает государственные стандарты:

а) центры стандартизации, метрологии и сертификации

б) технические комитеты

в) юридические лица

г) предприятия

3. Кем утверждаются государственные стандарты:

а) центрами стандартизации, метрологии и сертификации

б) технические комитеты

в) Госстандартом РК

г) предприятиями

4. Где публикуется полный текст изменений к стандарту:

а) в ежегодных указателях стандартов

б) в информационных указателях стандартов

в) в журнале “Стандарты и качество”

г) в указателе технических условий

5. Кто разрабатывает технические условия?

а) Госстандарт РК

б) технические комитеты

в) общества потребителей

г) предприятия, организации

6. Материалы и полуфабрикаты, подлежащие дальнейшей обработке, могут выпускаться по:

а) техническому заданию

б) технической документации

в) техническому описанию

г) контракту

7. Какие из перечисленных ниже технических условий утверждены министерством:

а)  ТУ 649 РК – 125120385 К – 02 – 95 

б)  ТУ 658 РК – 116003812 М – 08 – 96 

в)  ТУ 61 РК – 19 – 108 – 96 

г)  ТУ 653 РК – 1355585 – 01 – 92 

8. Какие из перечисленных ниже технических условий не подлежат государственной регистрации:

а) ТУ “Замок кодовый”

б) ТУ “Нож  хозяйственный”

в) ТУ “Аквариум”

г) ТУ “Ключ сувенирный”

9. Кто утверждает стандарт предприятия?

а) Госстандарт РК

б) областные ЦСМС

в) технические комитеты

г) руководитель предприятия

10. Нормативный документ, устанавливающий требования, являющиеся обязательными в пределах установленной сферы их действия, области и условий их применения, имеет обозначение:

а) ПР

б) Р

в) РД

г) ТУ

3.3.6. Задания для самостоятельной работы.

Упражнение 1.

Вашему отделу поручено разработать технические условия на синтетическое моющее средство “Мария”. Составьте план разработки ТУ. Определите этапы разработки, сроки, исполнителей, необходимую документацию. Подробно опишите процедуру.

3.4. 
Организация работ по стандартизации.

3.4.1. 
Организационная структура ГСС.

3.4.2. 
Порядок организации работ по стандартизации.

3.4.3. 
Государственный надзор за соблюдением  требований стандартов.

Литература: 
(З) - 2

(О) - 2

(Д) - 8

(Н) - 1

 3.4.1. Организационная структура ГСС.

В систему органов и служб стандартизации в Республике Казахстан входят:

- Госстандарт РК;

- органы управления;

- технические комитеты по стандартизации;

- юридические лица.

Государственное управление деятельностью по стандартизации в РК осуществляет Комитет по стандартизации, метрологии и сертификации Министерства энергетики, индустрии и торговли РК (Госстандарт РК) непосредственно и через свои органы.

Территориальные органы Госстандарта осуществляют деятельность по стандартизации на местах (в пределах области, города). В их структуру входят отделы стандартизации, сертификации, метрологии, испытательные лаборатории. 

Технические комитеты по стандартизации являются разработчиками стандартов. На момент распада СССР в Казахстане имелся лишь один технический комитет ТК-54 «Фосфор и его соединения, продукты фосфорной промышленности», созданной на базе акционерного объединения “КазНИИХимпроект” (г. Шымкент) и подкомитет № 2  ТК-100 “Тяжелые цветные металлы”, функции которого возложены на ВНИИЦветМет (г. Усть-Каменогорск).

В настоящее время в республике создано 16 технических комитетов. Так, в г. Караганде на базе “КазНИИУголь” – по углю, в “Гипроуглегормаше” – по горношахтному оборудованию.

В ближайшие три года в Казахстане планируется создание технических комитетов по стандартизации лекарственных средств и препаратов, медицинской техники; зерна и зернопродуктов; мяса и мясных продуктов; оружия; транспортных средств, а также по информационным технологиям, экологии и безопасности труда.

В качестве юридических лиц в работах по стандартизации участвуют заинтересованные предприятия и организации, общества потребителей и др.

3.4.2. Порядок организации работ по стандартизации.

Рассмотрев организационную структуру ГСС, изучим каковы функции конкретных органов и служб  стандартизации.

С учетом необходимости совершенствования путей и механизмов обеспечения государственного контроля за безопасностью и качеством продукции и услуг в условиях рыночной экономики, деятельность Комитета по стандартизации, метрологии и сертификации Министерства энергетики, индустрии и торговли РК (далее – Госстандарта РК) в настоящее время осуществляется по следующим основным направлениям:

· проведение единой государственной научно-технической политики в области стандартизации, метрологии и сертификации;

· создание единой государственной системы сертификации продукции и услуг;

· устранение технических барьеров в движении товаров и услуг в процессе торгово-экономических отношений с другими странами;

· создание нормативной базы, информационное обеспечение с использованием современных средств электронной связи;

· создание и поддержание эталонной базы единиц физических величин;

· гармонизация государственных стандартов Казахстана с соответствующими международными и межгосударственными стандартами;

· разработка проектов законодательных и нормативных актов по стандартизации, метрологии и сертификации, государственному надзору, лицензированию и инспекционному контролю;

· осуществление государственного надзора за качеством продукции и услуг, соблюдением требований стандартов, технических условий, метрологических правил и состоянием средств измерений;

· подготовка высококвалифицированных кадров в области стандартизации, метрологии, сертификации, систем качества, государственного надзора и инспекционного контроля;

· международное сотрудничество в области стандартизации, метрологии и сертификации.

Деятельность Госстандарта РК осуществляется в соответствии с Положением о Комитете по стандартизации, метрологии и сертификации Министерства энергетики, индустрии и торговли РК.

Госстандарт РК является юридическим лицом и в пределах предоставленных ему полномочий осуществляет специальные исполнительные и контрольно-надзорные функции, а также межотраслевую координацию и руководство в сфере стандартизации, метрологии и сертификации в РК.

Госстандарт РК в соответствии с возложенными на него задачами:

· определяет основные направления развития стандартизации, метрологии и сертификации РК;

· участвует в разработке межгосударственных и региональных системах стандартизации, организует их функционирование;

· оценивает достигнутый уровень развития стандартизации, метрологии и сертификации;

· разрабатывает ежегодные планы государственной стандартизации и утверждает их;

· формирует и ведет государственный фонд стандартов;

· осуществляет издание, переиздание и распределение стандартов, правил и рекомендаций;

· извещает центральные местные исполнительные органы и юридические лица о зарегистрированной нормативной документации и изменениях в ней;

· организует и осуществляет госнадзор за качеством продукции и услуг, соблюдением требований стандартов и ТУ, метрологических правил, состоянием и применением средств измерений, а также инспекционный контроль за сертифицированной и лицензированной продукцией, за деятельностью органов по сертификации и испытательных лабораторий;

· формирует банк данных о качестве продукции, нарушениях требований стандартов и ТУ, информирует правительство РК;

· организует и проводит работы по сертификации продукции;

· организует и координирует работы по классификации и кодированию технико-экономической информации, внедрению системы штрихового кодирования продукции;

· ведет государственный реестр (сертифицированной продукции, органов по сертификации, испытательных лабораторий, средств измерений и др.);

· обеспечивает хранение и развитие государственной эталонной базы единиц физических величин;

· проводит государственные испытания средств измерений, их поверку и метрологическую аттестацию;

· организует подготовку специалистов.

Для непосредственного руководства работами по стандартизации и их выполнения в отраслях народного хозяйства в министерствах, ведомствах, организациях и на предприятиях создают, при необходимости, подразделения или службы стандартизации. Основные направления деятельности, обязанности и права службы стандартизации определены в рекомендациях:

Р50  РК 8 – 94    Типовое положение о службе (подразделении) стандартизации

Служба стандартизации осуществляет научно-техническое и организационно-методическое руководство работами по стандартизации и унификации, проводимыми предприятием, и принимает непосредственное участие в научно-исследовательских, опытно-технологических и конструкторских работах.

Обязанностями службы стандартизации являются:

· создание системы нормативной документации предприятия и обеспечение ею подразделений предприятия;

· изучение и использование при разработке и пересмотре стандартов отечественного и зарубежного опыта по стандартизации;

· оказание методической помощи подразделениям предприятия (определение наиболее простых методов выполнения конструкторской, проектной и технологической документации; информирование конструкторов, проектировщиков и технологов о новых стандартах; систематизация применяемых нестандартных решений; унификация деталей, узлов, материалов и технических процессов);

· разработка предложений к проектам планов стандартизации, к целевым научно-техническим программам;

· ведение фонда нормативных документов;

· выпуск информационных листов, статей, публикаций;

· проведение учебных лекций, конференций;

· разработка отзывов по проектам стандартов;

· учет и регистрация СТП и ТУ;

· определение технико-экономической эффективности от внедрения стандартов;

· участие в работах по постановке продукции на производство;

· контроль работы подразделений по выполнению заданий по стандартизации.

Для организации и осуществления разработки, рассмотрения, согласования и подготовки к утверждению государственных стандартов РК, а также для проведения работ по межгосударственной (региональной) стандартизации создаются технические комитеты (ТК) по стандартизации. ТК регистрируются Госстандартом РК. ТК создаются на базе предприятий (организаций), специализирующихся по определенным видам продукции, технологий или видам деятельности и обладающих в данной области наиболее высоким научно-техническим потенциалом.

К работе в ТК привлекаются на добровольной основе полномочные представители заинтересованных предприятий и организаций, заказчиков, разработчиков, изготовителей продукции, органов по стандартизации, метрологии и сертификации, обществ потребителей, научно-технических и инженерных обществ.

Технические комитеты осуществляют свою деятельность на основе Типового положения о техническом комитете по стандартизации. ТК не имеет статус юридического лица.

Органами технического комитета являются:

- собрание полномочных представителей-членов ТК

- секретариат ТК

- подкомитеты ТК

- рабочие группы ТК

Членами ТК являются предприятия, объединения, акционерные общества-разработчики, изготовители. Предприятия и организации-члены ТК выделяют высококвалифицированных специалистов, которые являются полномочными представителями.

Полномочные представители принимают активное участие с правом голоса в работе ТК и реализуют свои функции на заседаниях ТК при наличии кворума не менее 2/3 от общего количества членов ТК.

Должностными лицами ТК являются:

- председатель ТК;

- заместители председателя;

- ответственный секретарь ТК;

- должностные лица подкомитетов ТК.

Состав подкомитетов ТК зависит от особенностей сферы его деятельности.

Пример: В структуре ТК по стандартизации продукции легкой промышленности созданы подкомитеты (ПК):

- ПК-1  Продукция текстильной промышленности;

- ПК-2  Продукция трикотажной промышленности;

- ПК-3  Продукция швейной промышленности;

- ПК-4  Продукция кожевенно-обувной промышленности.

Основными функциями ТК являются:

· разработка технической политики в закрепленной области стандартизации;

· разработка, рассмотрение, согласование и подготовка к утверждению проектов СТ РК и ТУ;

· унификация и гармонизация СТ РК с межгосударственными, национальными стандартами промышленно развитых зарубежных стран и стран СНГ;

· разработка годового плана государственной стандартизации;

· сотрудничество с предприятиями и организациями- пользователями стандартов;

· оценка технического уровня НД, установление единых обязательных общих требований к продукции и единых методов испытаний;

· информирование Госстандарта о деятельности ТК;

· координация работы подкомитетов и рабочих групп, входящих в ТК;

· разработка других нормативных документов в области стандартизации в соответствии с положениями ГСС.

Заказчиками разработки государственных стандартов РК являются Госстандарт РК, министерства (ведомства), предприятия и объединения, а также общества потребителей, научно-технические и инженерные общества и др.

Работы по государственной стандартизации в РК проводятся по годовым планам, составляемым на основе перспективных планов работы ТК, предприятий и объединений, министерств, ведомств.

Координацию работ, учет и контроль выполнения заданий плана государственной стандартизации осуществляет Госстандарт РК.

3.4.3.
Государственный надзор за соблюдением требований стандартов.

Система государственного надзора за стандартами, средствами измерений  и работами по сертификации в Республике Казахстан должна обеспечивать:

· защиту интересов потребителей и государства в вопросах качества продукции, работ и услуг, а также их безопасность для жизни и здоровья людей, охраны окружающей среды;

· повышение качества и технического уровня продукции;

· достоверность учета и контроля расхода материальных и энергетических ресурсов;

· развитие работ по анализу качества продукции;

· использование результатов государственного надзора и анализа качества продукции, как источников обратной информации и основы для выработки предложений по принятию соответствующих управленческих решений;

· должный уровень соответствия и применения средств измерений, с соблюдением принятых метрологических правил и норм;

· инспекционный контроль за сертифицированной продукцией и соблюдением условий сертификации предприятиями и объединениями;

· оперативное принятие мер по пресечению фактов выпуска недоброкачественной продукции и устранение причин возникновения брака;

· проведение инспекционного контроля за аккредитованными испытательными лабораториями и сертификационными производствами.

Государственный надзор за соблюдением требований стандартов, средствами измерений и сертификацией осуществляет Госстандарт РК и его территориальные органы.

Основу органов государственного надзора образуют специалисты территориальных органов Госстандарта РК по контролю за стандартами и средствами измерений.

Структура органов госнадзора должна обеспечивать организацию должного уровня работ по оценке качества продукции на предприятиях всех форм собственности, а также контроль исполнения требований стандартов, метрологических правил и условий сертификации. 

Специалисты, осуществляющие государственный надзор, должны быть аттестованы в качестве государственных инспекторов в порядке, установленном Госстандартом РК.

Объектами государственного надзора являются:

· нормативные документы по стандартизации и техническая документация;

· продукция, процессы, услуги;

· иные объекты в соответствии с действующим законодательством о государственном надзоре.

Государственный надзор за соблюдением стандартов и качеством продукции осуществляется в виде выборочных проверок на предприятиях и организациях любой формы собственности на всех стадиях жизненного цикла продукции.

Государственный надзор за соблюдением метрологических правил, деятельностью ведомственных метрологических служб, состоянием и применением средства измерений осуществляется при приемке и контроле качества продукции, а также при проведении целевых проверок на предприятиях и организациях.

Государственный надзор за деятельностью аккредитованных испытательных лабораторий, сертификационных центров, а также за сертифицированной продукцией и производствами осуществляется органами государственного надзора по поручению Госстандарта РК в установленном порядке.

Государственный надзор осуществляется с использованием таких форм как:

· периодический;

· интенсивный;

· особый режим контроля;

· постоянные представительства на головных испытательных и сертификационных центрах;

· инспекционный госнадзор (на предприятиях, выпускающих сертифицированную продукцию).

Формы организации надзора устанавливаются территориальными органами на основе данных о фактическом положении дел с качеством продукции и состоянии производства на предприятиях.

· Органы государственного надзора:

· систематически информируют Правительство Республики, местные органы исполнительной власти, соответствующие министерства и ведомства о результатах государственного надзора за стандартами, средствами измерений и работами по сертификации продукции;

· взаимодействуют со средствами массовой информации по доведению результатов госнадзора до сведения широкого круга потребителей;

· работают в тесном контакте с правоохранительными органами по пресечению нарушений стандартов, выпуску недоброкачественной продукции и несоблюдению метрологических правил;

· содействуют деятельности Союза потребителей Казахстана и другим общественным организациям в вопросах качества продукции;

· взаимодействуют с другими контролирующими ведомствами республики по вопросам госнадзора.

3.4.4. Тесты для самоконтроля знаний.

1. Какие из перечисленных органов не входят в структуру Госстандарта РК:

а) центр “КазСертико”

б) испытательные лаборатории

в) информационный центр “Стандарты”

г) областные ЦСМС

2. Какова основная функция технических комитетов:

а) руководство работами по стандартизации на местах

б) проведение научно-исследовательских работ

в) консультативная помощь предприятиям

г) разработка государственных стандартов.

3. Кому принадлежит право издания государственных стандартов:

а) Госстандарту РК

б) Госстандарту РК и его территориальным органам

в) техническим комитетам

г) разработчику стандарта

4. Кто обеспечивает ведение Государственного реестра средств измерений:

а) Госстандарт РК

б) областные ЦСМС

в) технические комитеты

г) службы стандартизации на предприятиях

5. Где должны регистрироваться технические условия:

а) на предприятии

б) в министерстве (ведомстве)

в) в областном ЦСМС

г) в техническом комитете

6. По какому принципу создаются технические комитеты:

а) территориальному

б) по определенным видам продукции

в) в зависимости от видов стандарта

г) в зависимости от категории стандарта

7. На основании какого документа осуществляют свою деятельность органы и службы стандартизации:

а) паспорта

б) правил

в) положения

г) рекомендаций

8. Формами государственного надзора являются:

а) периодический, интенсивный, особый, инспекционный, постоянные представительства;

б) усиленный, нормальный, ослабленный;

в) входной, операционный, заключительный;

г) сплошной, выборочный.

9. Контроль, осуществляемый специально уполномоченными лицами с целью проверки эффективности ранее выполненного контроля, называется:

а) усиленным

б) периодическим

в) особым

г) инспекционным

10. Как называют специалистов, осуществляющих государственный надзор:

а) контролерами

б) экспертами

в) государственными инспекторами

г) экспертами-аудиторами

3.5. 
Процедура проведения государственного надзора за соблюдением требований стандартов и ее оформление.

3.5.1. 
Порядок проведения государственного надзора.

3.5.2. 
Оформление результатов государственного надзора.

3.5.3. 
Виды предписаний.
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3.5.1. Порядок проведения государственного надзора.

Государственный надзор за соблюдением требований стандартов проводится органами Госнадзора в соответствии с Законами РК “О  стандартизации”, “О сертификации”, “О единстве измерений” и регламентируется следующими документами:

· Положением о Государственном надзоре за соблюдением стандартов и технических условий в Республике Казахстан;

· Инструкцией «Порядок осуществления государственного надзора за соблюдением требований стандартов, технических условий, метрологических правил и норм. Общие положения» (РД 50 РК 5 – 94);

· Инструкцией «Порядок применения органами Госстандарта Республики Казахстан штрафов  за административные нарушения» (РД 50  РК 6 – 94);

· Инструкцией «Порядок применения органами Госстандарта Республики Казахстан правовых мер к юридическим лицам по результатам Госнадзора» (РД 50 РК 9 – 94).

Государственный надзор за соблюдением требований стандартов, метрологических правил и норм осуществляется государственными инспекторами по надзору за стандартами и средствами измерений в соответствии с утвержденными ежеквартальными планами госнадзора, на основании задания, выданного руководителем территориального органа.

Установлен следующий порядок проведения государственного надзора:

1) проведение подготовительной работы (знакомство с материалами предыдущих проверок, анализ данных о проверяемом объекте, изучение соответствующей документации);

2) прибытие на предприятие с письмом – заданием и составление плана проверки;

3) организация отбора образцов (проб) продукции для проверки;

4) оформление акта отбора образцов, их упаковка, пломбирование и передача на испытание в выбранную аккредитованную испытательную лабораторию;

5) проверка государственным инспектором обеспеченности испытательной лаборатории необходимыми средствами измерений и испытательным оборудованием с нормированной точностью измерений;

6) проведение испытаний лаборатории и оформление протокола результатов испытаний с указанием пунктов стандартов, по которым выявлены нарушения  (если они обнаружены);

7) оформление результатов государственного надзора.

Объекты государственного надзора за соблюдением стандартов метрологических правил  и  норм в представлены таблице 1.

Таблица 1.

Объекты государственного надзора.

	Вид предприятия, организации


	Объекты государственного надзора

	Органы государственного управления, ПИН,  проектно-конструктор- ские  и технологические организации
	· Научно-техническая продукция;

· Опытные образцы;

· Деятельность по государственным испытаниям продукции, сертификации, стандартизации и обеспечению единства измерений

	Промышленные предприятия
	· Продукция;

· Работы;

· Услуги;

· Деятельность по стандартизации, контролю, испытаниям, сертификации;

· Документация;

· Оборудование;

· Системы обеспечения качества продукции (работ, услуг) 

	Сельскохозяйственные предприятия (организации)
	· Продукция;

· Документация;

· Деятельность по контролю качества, обеспечению единства измерений;

· Технологическое оборудование и режимы

	Транспортные предприятия (организации)
	· Условия транспортирования;

· Продукция;

· Документация

	Сбытовые организации, базы, магазины
	· Условия хранения;

· Метрологическое обеспечение;

· Продукция;

· Документация

	Предприятия (организации), осуществляющие эксплуатацию (потребление продукции)
	· Правила и условия эксплуатации (потребления);

· Продукция;

· Документация

	Ремонтные предприятия (организации)
	· Отремонтированная продукция;

· Услуги;

· Оборудование;

· Технологическая дисциплина;

· Документация;

· Деятельность по качеству и обеспечению единства измерений.

	Предприятия (организация) службы быта
	· Продукция;

· Услуги;

· Документация

	Кооперативы, малые и частные предприятия
	· Научно-техническая продукция;

· Проводимая продукция;

· Отремонтированная и прошедшая обслуживание техника;

· Услуги;

· Документация


Объем испытаний образцов (проб) продукции устанавливается государственным инспектором в зависимости от уровня качества продукции, подлежащей контролю.

3.5.2. Оформление результатов государственного надзора.

Результаты государственного надзора оформляют актом установленного образца.

К акту прилагаются:

- акт отбора образцов;

- протоколы испытаний;

- справка о реализации и фактической прибыли;

- предписания.

Акт проверки должен содержать только достоверные сведения, должен быть кратким и содержательным, иметь ссылки в тексте на пронумерованные приложения.

Структура составленного акта проверки зависит от наличия выявленных нарушений.

А. Если нарушений требования стандартов не установлено, акт проверки должен содержать разделы:

· «исходные данные»;

· «Результаты проверки метрологических правил  и норм»;

· «Выводы» (делается запись: «нарушений стандартов не установлено»).

В этом случае к акту прилагаются:

· акт отбора образцов;

· акт результатов испытаний.

В. Если в результате госнадзора установлены нарушения требований стандартов, в акте проверки отражаются разделы:

· «Исходные данные»;

· «Результаты проверки соблюдения стандартов»;

· «Результаты проверки соблюдения метрологических правил и норм»;

· «Причины установленных нарушений»;

· «Выводы» (дается заключение о состоянии соблюдения  стандартов по каждому виду продукции с указанием количества проверенной и установленной нестандартной продукции, дефектов и пунктов стандарта, а также заключение о состоянии метрологического обеспечения производства).

В акте проверки отражаются:

· вид деятельности (специализация) предприятия, краткие результаты проверок за предыдущий и текущий годы, данные о жалобах, годовой объем выпускаемой продукции;

· обозначение и наименование стандартов, соблюдение которых проверялось, и результаты контроля;

· сведения по обеспеченности предприятия необходимыми средствами измерений и испытаний, их соответствию НД;

· причины  нарушений по каждому установленному дефекту и срок действия причин (некачественное сырье, нарушение технологий и др.).

К акту проверки прилагается полный комплект пронумерованных приложений.

Один экземпляр акта проверки (если установлены нарушения или если было дано задание Госстандарта РК) в десятидневный срок со дня его подписания направляется в Госстандарт РК, другой экземпляр хранится в территориальном органе, проводившем проверку.

Результаты проверки должны быть занесены государственными инспекторами в их рабочие журналы (картотеки) для последующего анализа.

3.5.3. Виды предписаний.

По результатам государственного надзора, в зависимости от установленных нарушений,  должностные лица территориальных органов Госстандарта РК выдают юридическим лицам предписания, направленные на пресечение нарушений законодательства о стандартизации, сертификации и единстве измерений.

А. Главными государственным инспектором  Республики (или его заместителем) выдается предписание:

- о приостановлении производства продукции надлежащего качества).

В. Главным государственными инспекторами областей (или его заместителями) выдаются следующие виды предписаний:

а) о запрете реализации продукции, выполнения работ и услуг при:

- изготовлении продукции, выполнении работ (услуг) не соответствующих требованиям стандартов, и отсутствии условий для обеспечения стабильного качества продукции, выполнения работ (услуг);

- изготовлении продукции, выполнении работ (услуг) без нормативного документа, утвержденного в установленном порядке;

- транспортировании и хранении продукции, если выявленные при этом нарушения стандартов привели или могли привести к ухудшению качества товарного вида, порче или сверхнормативным потерям продукции;

- использовании продукции с нарушениями по показателям назначения, совместимости и взаимозаменяемости надежности, безопасности, эргономическим и экологическим показателям.

б) о взыскании в доход бюджета штрафов за изготовление и (или) реализацию нестандартной продукции в размере:

1) всей суммы фактической прибыли, полученной от реализации нестандартной продукции (работ, услуг), но не более чем за 12 месяцев;

2) стоимости реализованной продукции при установлении факта реализации продукции, не соответствующей требованиям стандартов, использование и хранение которой причиняет или может причинить вред жизни и здоровью граждан;

3) 50 % стоимости нестандартной продукции, реализованной вопреки запрету, данному территориальным органом Госстандарта РК;

4) стоимости проверенной продукции, предназначенной к реализации, при установлении факта несоответствия данной продукции требованиям стандартов.

в) о приостановке (аннулировании) действия сертификата соответствия или права применения Знака соответствия в случаях:

- реализации продукции, не соответствующей сертификату;

- подделки или истечения срока действия сертификата;

- обозначения Знаком соответствия продукции, не прошедшей сертификацию;

- отказа в представлении госинспектору необходимой информации о сертифицированной продукции.

С. Государственными инспекторами, осуществляющими государственный надзор за соблюдением стандартов, выдаются предписания:

а) об устранении нарушений требований стандартов, метрологических правил и причин, порождающих эти нарушения;

б) о запрете реализации проверенной партии нестандартной продукции;

в) о запрете реализации продукции, подлежащей обязательной сертификации, без сертификата соответствия.

D. Государственным инспектором, осуществляющим метрологический надзор, выдается предписание:

- об изъятии из обращения средств измерений, не прошедших государственные испытания, метрологическую аттестацию, непроверенных и неисправных.

По результатам государственного надзора территориальные органы Госстандарта  РК также направляют:

в арбитражные суды – информацию о предприятиях нарушающих требования стандартов, для решения вопроса о применении мер имущественной ответственности к предприятиям, причиняющим ущерб государственным интересам поставкой нестандартной продукции;

в органы прокураторы – информацию о неоднократных или в крупных размерах выпусков или реализации недоброкачественных товаров, а также изготовления  нестандартной продукции, причинившей существенный вред государству в результате злоупотребления служебным положением или халатности должностных лиц.

Государственный надзор за соблюдением требований стандартов должен проводиться в тесном взаимодействии с другими государственными органами, ведомственными службами стандартизации и качества, техническими комитетами, обществами потребителей.

(к пункту 3.5).                                                           Приложение №1

КОМИТЕТ ПО СТАНДАРТИЗАЦИИ, МЕТРОЛОГИИ И СЕРТИФИКАЦИИ ПРИ МИНИСТЕРСТВЕ ЭНЕРГЕТИКИ, ИНДУСТРИИ И ТОРГОВЛИ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН.

(Наименование ЦСМ)

АКТ

Отбора образцов (проб)

От «___»____________________19___г.

На __________________________________________________________

               (Наименование предприятия, организации, учреждения)

____________________________мною, государственным инспектором

       (место отбора образцов)

по надзору за стандартами и средствами измерений ________________

                                                                                                   (Ф.И.О.)

в присутствии_________________________________________________

                              (должности, фамилия, инициалы представителей

предприятия, организации, учреждения)

отобраны образцы продукции, принятой ответственным за качество (ОТК, руководителем предприятия и др.) для контроля на соответствие требованиям _____________________________________________________________

(наименование, обозначение стандартов, технических условий,

образцов (эталона), наименование договора)

	Наименование образца (пробы) проверяемой продукции, марка, модель, артикул, сорт
	Единица измерения
	Номер партии (изделия)
	Размер партии, стоимость
	Дата изготовления
	Количество или масса отобранных образцов (проб.)

	
	
	
	
	
	Для органолептического контроля (внешнего осмотра)
	Для испытаний


Отгрузка партии (партий) продукции (кроме скоропортящейся), от которой отобран образцы, до окончания контроля и соответствующего разрешения государственного инспектора, запрещается.

Государственный инспектор

по надзору за стандартами

и средствами измерений             ____________             ____________

                                                     личная подпись             расшифровка

                                                                                              подписи

(должности, подписи, фамилии, инициалы представителей предприятия)

Приложение  № 2

КОМИТЕТ ПО СТАНДАРТИЗАЦИИ, МЕТРОЛОГИИ И СЕРТИФИКАЦИИ ПРИ МИНИСТЕРСТВЕ ЭНЕРГЕТИКИ, ИНДУСТРИИ И ТОРГОВЛИ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН.

( наименование ЦСМ)

АКТ

От__________________                             №__________________

Проверки соблюдения требований стандартов, 

         метрологических правил и норм

на ___________________________________________________________

           (наименование стадии жизненного цикла продукции)

_____________________________________________________________

(наименование предприятия, организации)

_____________________________________________________________

(ведомственная подчиненность)

Руководитель предприятия _____________________________________

                                                                    (фамилия, инициалы)
                              (адрес, предприятия, организации)

Основание: задание ____________________________________________

                                    (наименование ЦСМ, выдавшего задание, дата и 

                                     номер документа)

Составлен: государственным (и) инспектором (ами) по надзору за стандартами и средствами измерений ____________________________

                                                                           (фамилия, инициалы)

(должности, наименование организаций, фамилии, инициалы лиц, привлеченных к проверке)

Прод. прил. № 2

Присутствовали:


                             (должности, фамилии, инициалы ответственных

                                      лиц предприятия)

1. Исходные данные


2. Результаты проверки соблюдения стандартов


3. Результаты проверки метрологических правил и норм 

4. Причины нарушений требований стандартов


5. Выводы


Приложения:


Акт составлен на _______л. в ______экз. и направлен (вручен):

1.


2.


3.


Руководитель проверки,

Государственный инспектор

по надзору за стандартами

и средствами измерений    _______________       ________________

                                             (личная подпись)          (расшифровка 

                                                                                      подписи)

Участники проверки    _______________       ________________

                                       (личная подпись)          (расшифровка 

                                                                                    подписи)

Один экземпляр акта получил

Руководитель предприятия _______________       ________________

                                            (личная подпись)          (расшифровка 

                                                                                    подписи)     

3.5.4. Тесты самоконтроля знаний.

1. В каком документе устанавливаются основные принципы организации государственного надзора:

а) правила;

б) инструкция;

в) положение;           

г) рекомендации. 

2. При реализации нестандартной продукции вопреки запрету, данному территориальным органом Госстандарта, выписывается предписание в размере:

а) всей суммы фактической прибыли;

б) стоимости реализованной нестандартной продукции;

в) стоимости проверенной нестандартной продукции;

г) 50 % стоимости нестандартной продукции.                  

3. Предписание о запрете реализации продукции, изготовленной без нормативного  документа, утвержденного в установленном порядке подписывает:

а) главный государственный инспектор республики;

б) главный государственный инспектор области;             

в) государственный инспектор, осуществляющий проверку;

г) директор областного ЦСМС.

4. Результаты государственного надзора оформляются:

а) актом;                      

б) протоколом;

в) предписанием;

г) в произвольной форме.

5. При реализации недоброкачественной продукции в крупных размерах информацию необходимо направить:

а) в арбитражные суды;

б) в органы прокуратуры;             

в) в налоговую инспекцию;

г) во все указанные инстанции.

6. Отбор образцов продукции осуществляется:

а) должностными лицами проверяемого предприятия;

б) государственным инспектором;

в) независимым третьим лицом;

г) государственным инспектором в присутствии должностных лиц проверяемого предприятия.             

7. Объем испытаний образцов устанавливается в зависимости от:

а) сферы деятельности предприятия;

б) общих объемов производства;

в) вида продукции;

г) уровня качества продукции.           

8. Объектами государственного надзора в магазине являются:

а) условия хранения,  метрологическое обеспечение, продукция, деятельность по реализации;

б) продукция, метрологическое обеспечение, документация, условия хранения;          

в) продукция, услуги, документация;

г) условия хранения, условия реализации, метрологическое обеспечение, продукция.

9. Какое из перечисленных предписаний выходит за рамки полномочий государственного инспектора, осуществляющего проверку:

а) об устранении нарушений требований стандартов;

б) о запрещении реализации проверенной продукции;

в) о приостановлении производства продукции;                

г) о запрещении реализации  продукции, выданной без сертификата соответствия.

10. В какой срок направляется в необходимых случаях акт проверки в Госстандарт РК:

а) 7 дней со дня проверки;

б) 7 дней со дня подписания;

в) 10 дней со дня подписания;           

г) 10 дней со дня проверки.

3.5.5. Задания для самостоятельной работы.

На примере конкретного предприятия Вашей области оформите процедуру проведения госнадзора:

а) в случае, если нарушений требований стандартов не установлено;

б) в случае обнаружения нарушений требований стандартов или метрологических правил и норм.

3.6. 
Формирование и развитие Государственного фонда стандартов.

3.6.1. 
Современное состояние Государственного фонда стандартов.

3.6.2. 
Цели, задачи и принципы формирования Государственного фонда стандартов.

3.6.3. 
Организационная структура и состав Государственного фонда стандартов.

Литература: 
(З) – № 2, 4

 
(Д) – № 8, 9 

3.6.1.
Современное состояние Государственного фонда стандартов.

Формирование и развитие Государственного фонда стандартов является стратегически  важной задачей для социально-экономического и научно-технического развития Республики Казахстан, так как позволит обеспечить свободный доступ к официально принятым и установленным в стандартах и нормативных документах нормам и понятиям, снять технические барьеры в торговле с зарубежными странами.

Кроме того, создание и развитие Государственного фонда стандартов, который бы объединял в единое целое все фонды республики и отвечал требованиям Генерального соглашения по тарифам и торговле, является одним из условий официального вступления Казахстана во всемирную торговую организацию (ВТО).

Государственный фонд стандартов в РК представляет собой совокупность документов по стандартизации, метрологии и сертификации, содержащих установленные для многократного применения нормы, правила  и характеристики, касающиеся продукции, работ и услуг.

Государственный фонд стандартов формируется из информационных органов: 

- Госстандарта РК;

- его территориальных органов и структурных подразделений;

- министерств (ведомств);

- государственных комитетов;

- центральных исполнительных органов;

- юридических лиц.

В состав Государственного фонда входят следующие документы:

- нормативные акты РК;

- государственные реестры;

- межгосударственные стандарты;

- государственные стандарты;

- технические условия;

- правила;

- руководящие документы;

- классификаторы технико-экономической и социальной информации;

- санитарные нормы и правила;

- строительные нормы и правила;

- фармакопейные статьи (включая временные);

- международные стандарты (ИСО, МЭК, МОЗМ и др.);

- национальные стандарты зарубежных стран;

- международные договора, правила, нормы и рекомендации по стандартизации.

В настоящее время Государственный фонд стандартов насчитывает более 70 000 нормативных документов по стандартизации.

Основными проблемами  формирования фонда стандартов является:

- своевременное обновление содержания документов;

- своевременное тиражирование и распространение документов;

- достижение высокого уровня автоматизации;

- повышение качества и увеличение количества разрабатываемых документов;

- гармонизация требований национальных стандартов с международными требованиями;

- своевременный пересмотр и отмена стандартов;

- обеспечение качественного перевода международных стандартов и национальных стандартов зарубежных стран, повышение степени обеспеченности ими.


стандарты стран (организаций)

1 – стандарты ИСО, МЭК, МОЗМ;

2 – стандарты России;

3 – стандарты Украины;

4 –стандарты СНГ (кроме России и Украины);

5 – зарубежные стандарты.

Рис. 1. Обеспеченность Государственного фонда стандартов РК международными и зарубежными стандартами.

К числу важнейших задач по развитию существующего Государственного фонда относятся:

· развитие материально-технической базы информационных фондов;

· создание банков данных по стандартизации, метрологии и сертификации в отраслях экономики;

· обеспечение координации работ по развитию информационных фондов.

3.6.2. 
Цели, задачи и принципы формирования государственного фонда стандартов.

Целью работ по формированию и развитию Государственного фонда стандартов является обеспечение взаимодействия всех структурных подразделений республики, участвующих в формировании Государственного фонда стандартов на взаимовыгодной основе с учетом общенациональных  интересов.

Совместными усилиями заинтересованных в формировании единого Государственного фонда стандартов подразделений должны быть решены задачи:

- определение организационной структуры и состава Государственного фонда стандартов;

- создание в Казахстане информационного центра, отвечающего требованиям Всемирной торговой организации;

- разработка и утверждение механизма доступа к информации и документам Государственного фонда стандартов;

- разработка и принятие нормативных документов, предусматривающих единые подходы к работе структурных подразделений Государственного фонда стандартов;

- осуществление совместных мероприятий по использованию ранее созданного Государственного фонда стандартов;

- формирование фонда документов на основе применения международных стандартов, создание единой компьютерной базы данных по стандартам, применяемым в Республике Казахстан.

В современном процессе формирования и развития Государственного фонда стандартов можно условно выделить два основных этапа (табл 2).

Таблица 2.

Этапы формирования и развития Государственного

фонда стандартов (ГФС).

	Этап
	Годы
	Основные задачи


	1
	2
	3

	I
	1997 – 1998 г.г.
	- проработка правовых, технических и организационных вопросов, касающихся формирования и развития ГФС;

- создание Государственного информационного центра;

- создание типографии;

- создание совета ГФС;

- разработка пакета документов по ГФС;

- создание баз и банков данных.

	II
	1998 – 2000 г.г.
	- завершение разработки пакета документов по ГФС;

- решение вопросов вступления Казахстана в МЭК;

- заключение международных договоров по обмену информацией;

- создание автоматизированной системы информационного обеспечения;

- создание технического комитета в области стандартизации и информационных технологий;

- пополнение фонда национальными стандартами зарубежных стран;

- формирование сводной справочно-библиографической базы данных;

- проработка вопросов вступления Казахстана в члены информационной сети ИСОНЕТ 


Формирование Государственного фонда стандартов должно осуществляться в соответствии со следующими принципами:

· соблюдение прав структурных подразделений ГФС на независимое формирование собственных фондов в соответствии с закрепленными направлениями деятельности;

· соблюдение требований ГАТТ/ВТО и заинтересованность в расширении торгово-экономического сотрудничества с зарубежными странами;

· проведение единой политики в вопросах формирования и развития ГФС;

· проведение согласованной политики в обеспечении взаимодействия между структурными подразделениями ГФС и разграничение функций между ними;

· выработка согласованных подходов к вопросам регулирования ценообразования на услуги и документы ГФС;

· применение различных видов носителей информации (бумажных, электронных, микроносителей).

3.6.3. Организационная структура и состав Государственного фонда стандартов.

Успешное функционирование Государственного фонда стандартов во многом зависит от рациональной организации его подразделений.

В настоящее время намечается следующая организационная структура ГФС (см. рис.2).


Рис.2. Организационная структура Государственного 
фонда стандартов.

Рассмотрим функции каждого из указанных подразделений ГФС. 

Организацию работ по созданию и ведению ГФС осуществляет Госстандарт РК, который через Государственный информационный центр стандартов и стандартных образцов:

- осуществляет общее организационно-методическое руководство;

- ведет фонды стандартов, законодательных актов, классификаторов;

- формирует и ведет сводную справочно-библиографическую базу данных;

- выполняет работы в рамках требований Всемирной торговой организации (ВТО);

- обслуживает заказчиков информации и документов;

- формирует информационные указатели;

- издает и распространяет документы.

Технический комитет по стандартизации в области информационных технологий будет решать задачи в области информационных технологий, будет решать задачи создания, внедрения и совершенствования системы информационного обеспечения в области стандартизации, метрологии и сертификации.

Основной функцией Совета ГФС является выработка принципов взаимодействия внутри ГФС и с внешними организациями.

Информационные фонды государственных предприятий Госстандарта являются основными формирователями фонда стандартов. Так, в настоящее время фонд Госстандарта является единственным фондом в республике, который получает международные стандарты ИСО, МОЗМ и зарубежные стандарты.

Специализированные фонды формируются соответствующими органами государственного управления и включают специальные документы по безопасности продукции, работ и услуг: санитарные нормы и правила (СН, САН, ПИН), медико-биологические требования, ветеринарные правила, строительные нормы и правила (СН, СН и П), фармакопейные статьи (нормы по лекарственным средствам).

Госстандарт РК должен обеспечивать постоянное пополнение ГФС как стандартами РК, так и международными и зарубежными стандартами.

Для этого в частности, необходимо:

- определить перечень стран мира, национальные стандарты которых представляют интерес для РК и заключить соответствующими национальными органами  по стандартизации двухсторонние соглашения;

- обеспечивать постоянное членство РК в международных организациях ИСО и МОЗМ;

- ускорить работы по вступлению РК в Международную электротехническую комиссию  (МЭК);

- принимать активное участие в работе Межгосударственного совета по стандартизации (стран СНГ), межрегиональной организации по стандартизации исламских государств, Межгосударственной научно-технической комиссии по стандартизации и техническому нормированию в строительстве, межгосударственных технических комитетов.

Основными принципами Государственного фонда стандартов должны стать:

- актуальность;

- доступность;

- оптимальность;

- достоверность;

- удобство пользования;

- эффективность;

- защищенность.

3.6.4. Резюме.

· Работы по стандартизации в масштабах  страны на государственном уровне.

· Действующая Государственная система стандартизации РК введена в 1993 году.

· Современная ГСС РК является результатом преобразования и развития  действующей ранее республиканской системы стандартизации с учетом новых экономических и политических условий.

· Национальные стандарты Республики Казахстан имеют условное обозначение СТ РК.

· Организация и проведение работ по стандартизации возложены на Госстандарт РК.

· Деятельность по стандартизации в Республтке Казахстан осуществляется в соответствии с действующим Законодательством и требованиями стандартов комплекса «ГСС» (СТ РК 1.0. – 93 – 1.5 – 93). 

3.6.5. Тесты самоконтроля знаний.

1. Какова в настоящее время обеспеченность Государственного фонда стандартов международными стандартами:

а) 30 %;

б) 50 %;               

в) 20 %;

г) 60 %.

2. Нормы по лекарственным средствам регламентируются в:

а) санитарных нормах и правилах;

б) СТРК;

в) классификаторах;

г) фармакопейных статьях.               

3. Наличие современного Государственного фонда стандартов является одним из условий вступления в:

а) ИСО;

б) МОЗМ;

в) ЕОКК;

г) ВТО.                      

4. Разработкой НД на информационные системы обеспечения будет заниматься:

а) Совет ГФС;

б) технический комитет;           

в) Госстандарт РК;

г) информационные фонды.

5. Государственный фонд стандартов представляет собой:

а) научно-исследовательский институт;

б) совокупность организаций по стандартизации;

в) совокупность документов по стандартизации;             

г) библиотеку Госстандарта РК.

3.6.6. Задачи для самостоятельной работы.

1. Проанализируйте фонды стандартов областного ЦСМС и областной технической библиотеки.

Укажите по каждому фонду:

- состав;

- источники формирования;

- общее количество документов в фонде;

- обеспеченность документами различных категорий и видов.

РАЗДЕЛ 4.  ОСНОВЫ МЕЖДУНАРОДНОЙ СТАНДАРТИЗАЦИИ.

4.1. 
Понятие о межгосударственной стандартизации.

4.2. 
Предпосылки возникновения международного сотрудничества в области стандартизации.

4.3. 
ИСО - одна из основных организаций по стандартизации.

4.4. 
МЭК - самостоятельная международная организация по стандартизации.
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4.1. 
Понятие о межгосударственной стандартизации.

Межгосударственная стандартизация – это стандартизация объектов, представляющих межгосударственный интерес.

Отмечая международный характер стандартизации, признавая ее необходимость для обеспечения совместимости, взаимозаменяемости продукции, ее безопасности для жизни и здоровья человека, окружающей среды в марте 1992 года главами правительств СНГ было подписано Соглашение “О проведении согласованной политики в области стандартизации, метрологии и сертификации”.

Основные задачи, стоящие перед участниками Соглашения определенны как:

- принятие общих правил проведения работ по стандартизации, метрологии и сертификации, представляющих межгосударственный интерес;

- установление единых обязательных требований к продукции и услугам, обеспечивающих их безопасность для жизни, здоровья человека, охрану окружающей среды, совместимость и взаимозаменяемость, а также единых методов испытания;

- стандартизация общетехнических требований, представляющих межгосударственный интерес;

- организация ведения и развития классификаторов технико-экономической информации и систем кодирования;

- установление единиц физических величин, допускаемых к применению в государствах-участниках Соглашения;

- введение межгосударственной службы времени и частот, информационных фондов средств измерения, стандартных образцов и стандартных справочных данных;

- введение и развитие эталонной базы и системы передачи размеров единиц физических величин;

- формирование, хранение и введение фонда межгосударственных стандартов, международных, региональных и национальных стандартов других стран, обеспечение участников Соглашения этими стандартами;

- взаимное признание результатов государственных испытаний, метрологической аттестации, поверки и калибровки средств измерений, аккредитованных испытательных лабораторий и органов по сертификации;

- издание и переиздание, тиражирование и распространение межгосударственных стандартов и нормативных документов, представляющих межгосударственный интерес;

- координация программ подготовки и повышения квалификации кадров;

- международное сотрудничество в области стандартизации, метрологии и сертификации.

Участниками Соглашения в настоящее время являются все республики бывшего СССР, кроме Республик Прибалтики. Был создан Межгосударственный Совет по стандартизации, метрологии, сертификации  и   аккредитации, в который вошли руководители соответствующих национальных органов  по стандартизации:

Таблица № 3

Национальные органы по стандартизации стран СНГ

	Наименование государства
	Наименование Национального органа стандартизации

	Азербайджанская Республика

Республика Армения

Республика Беларусь

Республика Грузия

Республика Казахстан

Кыргызская Республика

Республика Молдова

Российская Федерация

Республика Таджикистан

Туркменистан

Республика Узбекистан

Украина
	Азгосстандарт

Армгосстандарт

Белстандарт

Грузстандарт

Госстандарт Республики Казахстан

Кыргызстандарт

Госдепартамент Молдова-стандарт

Госстандарт России

Таджикгосстандарт

Туркменглавгоссинспекция

Узгосстандарт

Госстандарт Украины


Для повышения эффективности работы Межгосударственного Совета в г. Минске создан технический секретариат выполняющий организационные функции.

Основные принципы ведения работ по межгосударственной стандартизации изложены в:

ГОСТ  1.0. – 92. Правила проведения работ по межгосударственной стандартизации. Общие положения.

К ним относятся:

- взаимное стремление всех заинтересованных государств- участников Соглашения к достижению согласия по обеспечению качества взаимопоставляемый продукции;

- целесообразность разработки межгосударственного стандарта;

- обеспечение гармонизации межгосударственных стандартов с международными и региональными стандартами;

- пригодность межгосударственных стандартов в целях сертификации продукции и услуг;

- комплексность стандартизации взаимосвязанных объектов;

- обеспечение соответствия межгосударственных стандартов современным достижениям науки, техники и передового опыта.

Для ведения работ по межгосударственной стандартизации  техническим   комитетам бывшего СССР присвоен статус Межгосударственных комитетов по стандартизации (МТК). Организационную структуру МТК составляют подкомитеты, постоянные и временные рабочие группы. В настоящее время проводится работа по оптимизации номенклатуры МТК с закреплением за ними конкретной группы продукции или направлений деятельности.

Основным нормативным документом в области межгосударственной стандартизации является межгосударственный стандарт.

Межгосударственный стандарт (ГОСТ) – это стандарт принятый Межгосударственным Советом по стандартизации, метрологии, сертификации.

Различают следующие виды межгосударственных стандартов (ГОСТ):

1. Стандарты основополагающие.

2. Стандарты на продукцию (услуги).

3. Стандарты на процессы.

4. Стандарты на методы контроля (испытаний, измерения, анализа).

Порядок разработки и требования к построению межгосударственных стандартов изложен в ГОСТ 1.5 – 93. “Правила проведения работ по межгосударственной стандартизации. Общие требования к построению, изложению, оформлению и содержанию стандартов”.

Согласно разработанному порядку регистрации межгосударственных стандартов (ГОСТ) за ними сохраняются старые регистрационные номера с изменением года принятия (пересмотра). Если стандарт разрабатывается на основе несколько ранее действующих ГОСТов, ему присваивается номер одного из них. Вновь разработанные стандарты должны регистрироваться новым номером, который присваивается техническим комитетом. Принято решение о переименовании стандартов СЭВ в межгосударственные путем прямого применения.

Всем ГОСТам, срок действия которых истек на 01.01.92 г. – 01.01.93 г.  сняты ограничения срока их действия до их пересмотра.

Обеспечение государств-участников Соглашения межгосударственными стандартами осуществляется через технический секретариат, представляющий в государства по 2 экземпляра каждого ГОСТа для дальнейшего тиражирования.

4.2. 
Предпосылки возникновения международного сотрудничества в области стандартизации.

Возникновение международного сотрудничества по стандартизации относится к началу XX в., когда была создана Международная электротехническая комиссия (МЭК).

Бурное развитие  электротехники во второй половине прошлого столетия оказало решающее воздействие на формирование первой международной организации по стандартизации. В 1904 г. на Международном конгрессе в Сен-Луесе было принято решение о необходимости формирования специального органа по стандартизации.

В 1906 г. была создана Международная электротехническая комиссия – первая международная организация по стандартизации. Именно в электротехнике наиболее остро ощущались последствия несогласованности норм и требований национальных стандартов отдельных стран, что за частую приводило к невозможности использования в конкретной стране электротехнической продукции, изготовленной в других странах.

Отсутствие международного сотрудничества предопределило также появление в мире метрической и дюймовой систем измерения, разных размеров колеи железных дорог и т.п.

Следовательно, международное сотрудничество в области стандартизации является той областью, результаты которой прямо влияют на развитие торговли между странами, организацию специализированного и кооперированного производства.

Другими сферами международного сотрудничества, также оказывающими прямое воздействие на эффективность торгово-экономических связей между странами, являются сертификация и управление качеством продукции, получившие распространение в последние 15-20 лет  и позволяющие посредством организаций, не зависимых от предприятия – изготовителя, обеспечить выпуск продукции в полном соответствии с требованиями стандартов и других нормативных документов. Такое международное сотрудничество позволяет, в частности, отказаться от повторных испытаний, продукции в странах – импортерах, поскольку испытания представляют собой дорогостоящий процесс, занимающий к тому же продолжительное время.

В настоящее время во многих странах мира введена обязательная сертификация определенных видов продукции, которые включают в специальные перечни, утверждаемые правительством.

В свою очередь, управление качеством продукции обеспечивает единообразный, системный подход к решению вопросов качества в различных странах, что, в конечном итоге, ведет к изготовлению высококачественной продукции в соответствии с лучшими мировыми достижениями.

Таким образом, развитие сотрудничества в области стандартизации, сертификации и управления качеством продукции является объективным процессом, создающим условия для более полного использования возможностей международного разделения труда.

В настоящее время в мире действует несколько сотен организаций, занимающихся вопросами стандартизации, сертификации и управления качеством продукции. Однако важнейшие из них, определяющие политику в этих областях, - Международная организация по стандартизации (ИСО), Международная электротехническая комиссия (МЭК) и Европейская организация по контролю качества (ЕОКК).

4.3. 
ИСО – одна из основных организаций по стандартизации.

Самая крупная международная организация по стандартизации – ИСО, созданная в 1947 г. В настоящее время ее членами являются 90 стран (из них 75 – активных членов и 15 членов – корреспондентов). В работе более чем 2700 технических органов ИСО (технических комитетов, подкомитетов и рабочих групп) принимают участие свыше 100 тыс. ведущих специалистов.

Целью ИСО является содействие развитию стандартизации в мировом масштабе для облегчения международного товарообмена и взаимопомощи, а также для расширения сотрудничества в области интеллектуальной, научной, технической и экономической деятельности.

ИСО состоит из руководящих и рабочих технических органов (рис 1.)

Высшим руководящим органом ИСО является Генеральная ассамблея, которая созывается раз в три года. Во главе организации стоит Президент ИСО, избираемый Генеральной ассамблеей на трехлетний срок.

Практической работой всей организации руководит Совет, состоящий из представителей 13 стран-членов. В его функции входит рассмотрение всех вопросов деятельности ИСО, в том числе финансовых. Совет собирается на свои заседания ежегодно. Ведущим консультативным органом Совета является Исполнительное бюро, члены которого избираются от стран – членов Совета ИСО. Исполнительное бюро по поручению Совета рассматривает финансовые вопросы, назначает председателей технических комитетов ИСО и др.

Основное структурное подразделение ИСО-технические комитеты (ТК), На пример, ТК по авиационной и космической технике, ТК по информатике и т.д. В общей сложности их насчитывается свыше 160. Ряд технических комитетов рассматривает общие проблемы стандартизации, относящиеся к терминологии, графическим обозначениям, единицам измерения и др. Работа ТК специфична. Она заключается в том, что разработка международных стандартов проводится только странами – членами организации. По каждому техническому комитету определяется страна, на которую возлагается ведение секретариата и которая организует заседание ТК, разрабатывает и рассылает проекты документов, совместно с председателем комитета принимает решение о публикации международных стандартов и т.п.

В силу того, что ТК, как правило, охватывает своей деятельностью довольно большие разделы техники, в рамках технических комитетов создаются подкомитеты, действующие в более узких областях, работу в которых, в свою очередь, проводят рабочие группы.

Бурное развитие, в последние годы, торгово-экономического сотрудничества между странами выдвинуло требования обозначения этого сотрудничества соответствующей научно-технической документацией, охвата международной стандартизацией широкой номенклатуры продукции, поставляемой на мировой рынок. Это привело к необходимости перехода от разработки базовых стандартов к стандартам на конкретную продукцию, поставляемую на мировой рынок; разработки  требований к ее техническим параметрам, конструктивным размерам, средствам хранения и упаковки. С этой целью в ИСО были созданы специальные рабочие группы для выработки единой политики в области стандартизации на конкретную продукцию, а также для обеспечения технических комитетов ИСО практическими руководствами по разработке международных стандартов на эту продукцию.

Следующим этапом в деятельности ИСО в условиях резкого повышения требований, предъявляемых к качеству и надежности машин и оборудования, поставляемых на мировой рынок, необходимости более полного и строгого взаимоувязывания требований к сырью, материалам, комплектующим изделиям и готовой продукции должно быть осуществление комплексного подхода к разработке международных стандартов. Для изучения вопросов, общих для всех технических комитетов ИСО, а также в целях выработки рекомендаций, необходимых для практической деятельности, при Совете ИСО созданы ряд комитетов: Комитет по изучению стандартизации (СТАКО), Комитет по оказанию помощи развивающимся странам (ДЕВКО), Комитет по изучению научно-технической информации (ИНФКО), Комитет по стандартным образцам (РЕМКО), Комитет по оценке соответствия продукции требованиям стандартам (КАСКО), Комитет по защите интересов потребителей (КОПОЛКО).



Рис. 3.  Структура ИСО.

На техническое бюро Совета (ПЛАКО) возложена задача выработки рекомендаций по следующим вопросам:

· организация, координация и планирование технической работы ИСО;

· пересмотр названий и сферы деятельности отдельных технических комитетов;

· создание и роспуск технических комитетов и отделов;

· рассмотрение  предложений по включению новой тематики в программу деятельности технических комитетов.

Таким образом, ПЛАКО является центральным органом ИСО, который осуществляет общую координацию технической деятельности ИСО.

Комитет ИСО по изучению принципов стандартизации (СТАКО) занимается следующими вопросами:

· содержание и классификация видов международных стандартов и их взаимосвязь с национальными стандартами;

· разработка научных принципов международной стандартизации;

· разработка и согласование определений и терминов, относящихся к деятельности в области стандартизации; 

· организация международных семинаров по вопросам стандартизации.

В функции комитета по изучению научно-технической информации (ИНФКО) входит: оказание помощи в создании и развитии информационных центров по стандартизации как в Центральном секретариате ИСО, так и в странах – членах ИСО, разработка рекомендаций по классификации и индексации стандартов и других нормативных документов для целей их автоматизированной обработки.

Создание единой информационной сети, объединяющей национальные информационно-вычислительные центры, позволяет осуществить автоматизированный обмен между странами по поиску информации на массиве международных и национальных стандартов стран-членов.

Учитывая, что более половины членов ИСО составляют развивающиеся страны, для оказания помощи этим странам в развитии стандартизации, при Совете ИСО создан Комитет по оказанию помощи развивающимся странам (ДЕВКО). В его задачи входит: определение потребностей развивающихся стран в области стандартизации и разработка мероприятий по удовлетворению этих потребностей. В комитете ДЕВКО обсуждаются и рассматриваются все вопросы связанные с деятельностью развивающихся стран в области стандартизации, а также осуществляется обмен опытом по вопросам стандартизации между промышленно развитыми и развивающимися странами.

Комитет по стандартным образцам (РЕМКО) также является открытым для всех членов ИСО. В его задачи входит: подготовка руководства для технических комитетов ИСО, которые делают ссылки в международных стандартах на стандартные образцы.

Одним из самых активных комитетов является КАСКО – комитет по оценке соответствия продукции требованиям стандартов. Основными задачами КАСКО являются: подготовка рекомендации по различным аспектам создания национальных систем сертификации продукции и систем обеспечения (управления) качества продукции. В руководствах КАСКО, разработанных на основе анализа практики национальных систем сертификации, рассматриваются разновидности систем сертификации, особенности выбора систем в зависимости от конкретных условий и др.

Задачами Комитета по вопросам политики в области потребления и защиты интересов потребителей (КОПОЛКО) являются: определение путей содействия потребителям в получении максимального эффекта от стандартизации продукции; выработка рекомендаций по обеспечению потребителей информацией и защите их интересов; развитие связей с различными органами ИСО, деятельность которых затрагивает интересы потребителей.

ИСО осуществляет и определенную координаторскую деятельность в области международной стандартизации потребительских товаров. С этой целью при нем создан Координационный комитет, в работе которого принимают участие представители Международного центра по обеспечению качества и ряда других организаций.

Советский Союз являлся членом руководящих органов ИСО - Совета и исполнительного бюро, а также участвовал в работе постоянных комитетов Совета. После распада СССР его преемником в ИСО  стала Россия. Казахстан вступил в ИСО в 1994 г.

4.4. 
МЭК - самостоятельная международная организация по  стандартизации.

МЭК является самостоятельной международной организацией, которая по договоренности с ИСО работает в области стандартизации электротехники, электроники и связи.

Существование двух самостоятельных организаций, имеющих много общего и ставящих перед собой одну и ту же цель – разработку международных стандартов, объясняется чисто историческими переменами (МЭК была создана на 40 лет раньше ИСО).

Основными структурными подразделениями МЭК являются технические комитеты, подкомитеты и рабочие группы – всего около 600 технических органов.

Высшим руководящим органом МЭК является Совет, состоящий из всех членов комиссии. На всех ежегодных заседаниях Совет рассматривает вопросы деятельности МЭК: выборы руководящих лиц, финансы, принятие новых членов и другие.

В МЭК всего 43 члена. Это объясняется тем, что в большинстве развивающихся стран электроника, электротехника и связь развиты крайне недостаточно. В результате существенным образом ограничивается их интерес к деятельности комиссии.

Высшим руководящим органом МЭК является Совет (рис 2.), в котором представлены все национальные комитеты стран. Совет собирается ежегодно на свои заседания поочередно в различных странах и рассматривает все вопросы деятельности МЭК как технического, так и административного и финансового характера.

Техническая комиссия МЭК осуществляет деятельность  при помощи Комитета действия, состоящего из представителей 12 стран-членов МЭК, которые периодически переизбираются Советом. Комитет действия координирует работу технических комитетов, утверждает области их деятельности, назначает председателей ТК и т.д. Руководит комитетом действия также как и Советом - Президент МЭК, избираемый раз в три года.

При комитете действия созданы два подразделения: Консультативный комитет в области электроники и связи (АСЕТ) и координационный комитет по вопросам безопасности (АКОС). Эти комитеты состоят из председателей и секретарей ТК и ПК МЭК.

Несколько особняком стоит Международный комитет по радиопомехам (СИСПР), членами которого, наряду со странами-членами МЭК, могут быть международные организации, устанавливающие нормы и правила по радиопомехам от электрической аппаратуры.

Для этого комитета принята специальная процедура прохождения документов, позволяющая при разработке проектов документов учитывать мнение международных организаций.

В рамках МЭК действуют две системы: международная система сертификации изделий электронной техники (ССИЭГМЭК) и международная система сертификации электрооборудования (МЭКСЭ).

Первая из них создана в 1970 г. Согласно правилам, изделия электронной техники сертифицируются на соответствие стандартам МЭК, что требует полного применения их странами-членами системы.

Одно из условий участия в ССИЭГ МЭК – наличие в стране сертификационного органа и испытательных лабораторий, а также национального органа, осуществляющего периодический контроль за правильностью работы испытательных центров и предприятий – изготовителей.

Результаты сертификации изделий в одной стране должны признавать все остальные страны, участвующие в системе сертификации.


Рис. 4  Структура МЭК.

Руководство данной системой осуществляют: руководящий комитет по сертификации и Координационный комитет органов надзора МЭК.

Действия второй системы распространяются только на требования безопасности электробытовых приборов и машин. Причем эти требования устанавливаются в соответствующих стандартах МЭК.

Для руководства системой созданы два руководящих комитета:

· комитет по сертификации и комитет испытательных лабораторий.

Незначительное количество международных систем сертификации объясняется тем, что их создание связано со значительными организационными мероприятиями и затратами.

Разрабатываемые в рамках МЭК стандарты подразделяются на стандарты общетехнического и межотраслевого характера (На пример, стандарты по терминологии, по стандартным напряжениям, климатическим испытаниям и др.) и стандарты на конкретные виды продукции.

СССР являлся членом МЭК с 1922 года. Странами СНГ стандарты МЭК широко используются в стандартизации мер безопасности бытовых электроприборов и машин, бытовой радиоэлектронной аппаратуры, коммутационной аппаратуры, трансформаторов и др. Использование стандартов МЭК осуществляется либо методом обложки (т.е. стандарт МЭК утверждается в качестве государственного под двойным международным и государственным номером), либо включением международного стандарта в отечественные стандарты в качестве составной части. В настоящее время прорабатываются вопросы вступления Казахстана в МЭК.

4.5. 
Международное сотрудничество республики Казахстан в области стандартизации.

Основными задачами международного сотрудничества Казахстана в области стандартизации является:

· гармонизация государственной системы стандартизации РК с международными, региональными, прогрессивными системами других стран;

· совершенствование фонда отечественных нормативных документов по стандартизации на основе применения международных, региональных и национальных стандартов и использования достижений научно-технического прогресса;

· повышение качества отечественной продукции и конкурентоспособности на мировых рынках;

· разработка международных и региональных стандартов на основе отечественных стандартов на новые конкурентоспособные виды продукции и технологии;

· улучшение нормативного обеспечения торгово-экономического и научно-технического сотрудничества РК с другими странами и участие в международном разделении труда;

· обеспечение защиты интересов РК при разработке международных и региональных стандартов;

· обеспечение единства измерений с другими странами;

· взаимное признание результатов сертификации;

· взаимное признание результатов измерений.

Международная деятельность по стандартизации Казахстана предлагает следующие формы сотрудничества: 

1. участие в работе международных и региональных организаций в качестве членов: 

2. сотрудничество на двух- и многосторонней основе с соответствующими организациями других стран на основе указов Президента и постановлений правительства РК, решений межправительственных комиссий по экономическому и научно-техническому сотрудничеству и заключенных на их основе соглашений, договоров и протоколов о сотрудничестве.

Международное сотрудничество РК по линии международных организаций по стандартизации включает непосредственное участие в работе этих организаций, в первую очередь, в разработке межгосударственных и региональных стандартов, а также обеспечение их применения в народном хозяйстве и в отношениях со странами – партнерами.

Двух – и многостороннее сотрудничество включает работы по гармонизации с национальными стандартами стран – партнеров, совместную разработку стандартов, проведение совместных научных исследований, обмен опытом и информацией, взаимные консультации, обучение кадров и др.

Вся деятельность по международному сотрудничеству в области стандартизации осуществляется в порядке, установленном Государственными органами по стандартизации РК с учетом методических документов, принятых ИСО, МЭК и другими международными и региональными организациями, а также документами, действующими в стране и определяющими порядок проведения работ по двустороннему научно-техническому сотрудничеству РК со странами – партнерами.

4.5. 
Резюме

Стандартизация как практическая деятельность осуществляется на национальном, региональном и международном уровнях.

Страны СНГ  осуществляют  сотрудничество по стандартизации, метрологии и сертификации в рамках межгосударственного соглашения.

Работами по межгосударственной  стандартизации руководит Межгосударственный Совет по стандартизации, метрологии и сертификации.

Основным нормативным документом в области межгосудартсвенной стандартизации является ГОСТ.

Крупнейшими международными организациями в области стандартизации являются Международная организация по стандартизации (ИСО) и Международная электротехническая комиссия (МЭК).

4.6. 
Задания для самостоятельной работы.

1. Пользуясь руководством ИСО/МЭК 2.  Общие термины и определения в области стандартизации и смежных видов деятельности и СТ РК 1.1. – 94. “ГСС РК Термины и определения”, изучите основные термины в области международной стандартизации. Составьте словарь.

2. Изучите содержание ГОСТ 1.0. - 92 Правила проведения работ по межгосударственной стандартизации. Общие положения:

· Каковы цели межгосударственной стандартизации; 

· Каков порядок разработки и принятия межгосударственных стандартов ;

· Каков порядок отмены межгосударственного стандарта;

· В чем заключаются функции Межгосударственного Совета по стандартизации?

3. Сравните организационную структуру ИСО и МЭК. Чем объясняются различия в организационном построении?

4. Госстандарт РК принял решение о необходимости разработки межгосударственного стандарта. Каковы должны быть его действия? Разработайте программу действий с указанием этапов и исполнителей.

Тесты для самоконтроля знаний.

1. Деятельность по стандартизации, осуществляемая в рамках государств СНГ, относится к:

а). международной     в). межгосударственной

б). региональной        г). национальной

2. В каком нормативном документе устанавливают требования к конкретной продукции:

а). в стандарте             в). в регламентах

б). в правилах            г). в технических условиях 

3. Стандарты США имеют обозначение:

а). DIN                          в). JIS

б).ASA.                       г).ISO

4. Для определения срока действия стандартов используют:

а). классификаторы      в). своды правил

б). указатели                г). информационные бюллетени

5. Право издания и переиздания государственных стандартов Республики Казахстан принадлежит:

а). техническим комитетам  
в). областным ЦСМС

б). Госстандарту РК             
г). Межгосударственным Советам

6. В соответствии с Законом “О защите прав потребителей” требование потребителя о замене при отсутствии товара подлежит удовлетворению в следующий срок:

а). 10 дней                                             в). 2 месяца         

б). 1 месяц                                             г). 3 месяца

7. Какие из перечисленных ниже требований не относятся к обязательным:

а). безопасность для жизни и здоровья людей

б). охрана окружающей среды

в). потребительские характеристики

г). правила упаковки, маркировки

8. Государственная система стандартизации РК предусматривает разработку и применение следующих категорий нормативных документов:

а). ГОСТ, ОСТ, РСТ, ТУ

б). ГОСТ, ОСТ, СТ РК, ТУ

в). ГОСТ, СТ РК, СТП, ТУ

г). основополагающие, на продукцию, на процессы, на методы контроля

9. Порядок разработки государственных стандартов изложен в СТ РК:

а). 1.0-93                                                       в). 1.2-93

б). 1.1-94                                                       г). 1.3-93

10. Выбор оптимального числа размеров или видов продукции, процессов или услуг, необходимых для удовлетворения основных потребностей, носит название:

а). взаимозаменяемости                               в). совместимости

б). унификации                                             г). типизации

РАЗДЕЛ 5. ОСНОВЫ МЕТРОЛОГИИ.
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5.1.1.
Понятие о метрологии.

Жизнь человека в окружающем мире постоянно связана с измерениями протекающих в нем процессов и явлений. В любой отрасли деятельности использование измерительной информации является неотъемлемой частью трудового процесса.

Ценность измерительной информации зависит от единства и точности измерений.

Под единством измерений понимают такое их состояние, при котором результаты измерений выражены в узаконенных единицах, а погрешности известны с заданной вероятностью. Единство измерений позволяет сопоставлять их результаты независимо от того где, когда, кем выполнены измерения, с помощью каких методов и технических средств.

Точность измерений – это степень близости их результатов к истинному значению измеряемой величины.

Измерение физических величин является предметом науки метрологии.

Метрология – это наука об измерениях, методах и средствах обеспечения их единства и способах достижения требуемой точности.

Например, применительно к потребительским товарам в сфере торговли предметом метрологии являются измерения потребительской стоимости и свойств товаров в процессе товародвижения требуемой точности измерений.

Выполнение работ по изучению потребностей и спроса населения, контролю качества товаров, организации доставки, хранения и реализации товаров невозможно без измерения количества, массы и стоимости товаров, без контроля их свойств, а также параметров складских помещений, без учета времени и условий хранения, учета потерь и т.д.

К основным задачам метрологии относятся:

- развитие общей теории измерений, установление единиц измерений;

- установление и совершенствование эталонов и образцовых средств измерений;

- разработка методов передачи размеров единиц от эталонов и образцовых средств рабочим средствам измерений;

- обеспечение единства измерений и единообразия средств измерений;

- разработка методов, средств и способов  определения точности измерений.

Как наука метрология возникла в средние века. Однако истоки ее зарождались еще в глубокой древности, когда человек стал испытывать потребность в измерениях. Вначале они сводились к простому и грубому счету. В основе первых систем единиц  лежали единицы, сопоставимые с различными частями тела человека («локоть», «стопа», «ладонь», «пядь») или предметами, встречавшимися в быту («дэкоу» – горчичное зерно, «викр» – вес вьюке). История метрологии – это история развития и совершенствования средств и методов измерений: от простейших до современных электронных. Разработка новых методов и средств измерений способствует внедрению новых технологий, появлению новых материалов и изделий.

Метрология состоит из двух равноправных и взаимосвязанных частей – научной и прикладной метрологии.

Стандартизация методов проверки и контроля средств измерений, методов и средств определения показателей свойств, разработка основ передачи единиц измерения от эталона к рабочим средствам измерений являются объектами законодательной метрологии.

Метрология является основой метрологического обеспечения.

Метрологическое обеспечение – это установление и применение научных и организационных основ, технических средств, правил и норм, необходимых для достижения единства и требуемой точности измерений.

Правила и нормы метрологического обеспечения устанавливаются в стандартах Государственной системы  единства измерений.

Основными целями метрологического обеспечения являются:

- повышение качества продукции, эффективности управления производством и автоматизации производственных процессов;

- обеспечение  взаимозаменяемости деталей, узлов, агрегатов;

- обеспечение достоверного учета и повышение эффективности использования материальных ценностей и ресурсов.

Главными функциями измерений в экономике являются:

 - учет и контроль за расходованием количества продукции, исчисляющейся по массе, объему и другим показателям;

- измерения физических величин, параметров, состава и свойств, характеристик процессов с целью их исследования;

- измерения параметров и характеристик продукции с целью контроля технологических процессов производства и качества.

Метрологическое обеспечение базируется на четырех основах:

1. научной (метрология);

2. технической (системы эталонов и образцовых средств измерений);

3. организационной (метрологические службы);

4. нормативной (стандарты Государственной системы единства измерения).

Метрологическое обеспечение производства и товародвижения имеет своей целью обеспечение надлежащего качества продукции и сокращение потерь.

Эта цель достигается путем создания системы  эталонов, образцовых и рабочих средств измерений; правильного их выбора и применения; разработки и применения метрологических правил и норм; выполнения других метрологических работ.

Реализация задач метрологического обеспечения осуществляется на государственном, отраслевом и производственном уровнях.

На государственном уровне решение задач метрологического обеспечения возложено на Госстандарт РК, который обеспечивает:

- определение основных направлений развития метрологического обеспечения;

- разработку основ метрологического обеспечения на всех уровнях управления;

- организацию научных исследований;

- организацию и осуществление научно-технической информации в области метрологического обеспечения;

- обеспечение единства измерений;

- установление допускаемых к применению единиц физических величин;

- установление системы государственных эталонов единиц физических величин;

  - установление единого порядка  передачи размеров единиц физических величин от государственных эталонов всем средствам измерений;

- государственный надзор за производством и применением измерений.

На отраслевом и производственном уровне решаются задачи:

- методического руководства и контроля за осуществлением работ по метрологическому обеспечению на уровне отрасли, производства;

- внедрение современных методик выполнения измерений  и прохождение их аттестации;

- взаимодействия  с территориальными органами Госстандарта РК по вопросам метрологического обеспечения;

- развития и укрепления ведомственной метрологической службы;

 - контроля за организацией работ по поверке и ремонту средств измерений;

- установления рациональной номенклатуры  измеряемых параметров и норм точности;

- осуществления мероприятий по совершенствованию метрологического обеспечения и внедрению стандартов по метрологии.

В организациях и на предприятиях выполняется также ряд специфических метрологических работ: анализ причин снижения качества, порчи, потерь продукции; внедрение новых средств измерений; пополнение парка измерений; внедрение новых работ выполнения измерений.

5.1.2.
Цели и объекты системы единства измерений.

Обеспечение единства измерений на территории нашего государства осуществляет Госстандарт  РК и его территориальные органы. В масштабах страны устанавливается Государственная система единства измерений, которая устанавливает единые правила, положения и нормы, регламентирующие организацию и порядок проведения работ по оценке и обеспечению единства и требуемой точности измерений.

Объектами Государственной системы единства измерений являются:

- единицы физических величин;

- государственные эталоны;

- средства измерений;

- требования к средствам, методам и результатам измерений;

- методики выполнения измерений;

- государственные испытания и утверждение типа; 

 - поверка и метрологическая аттестация средств измерений.

Важнейшей задачей, стоящей в настоящее время перед  Госстандартом РК, является совершенствование Государственной системы единства измерений с учетом требований экономики и адаптации ее к международным системам.

Основные принципы функционирования этой системы определены Законом РК «О единстве измерений» (1993 г.).

Для его реализации был разработан и принят ряд нормативных документов: «Положение о государственной службе стандартных образцов», «Порядок проведения государственных испытаний средств измерений», «Порядок аккредитации метрологических служб на право проведения поверки средств измерений», что позволило определить основную техническую политику в области  обеспечения единства измерений.

Основными целями обеспечения единства измерений являются:

- повышение эффективности производства, качества продукции, процессов, услуг;

- повышение эффективности научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ, экспериментов и испытаний;

- обеспечение совместимости и взаимозаменяемости продукции;

- обеспечение достоверного учета материальных ценностей и энергетических ресурсов;

- повышение эффективности мероприятий по профилактике, диагностике и лечению болезней, контролю безопасности условий труда и быта людей;

- повышение эффективности мероприятий по охране окружающей среды, оценке и рациональному  использованию природных ресурсов.

Важнейшим объектом Государственной системы единства измерений являются средства измерений, которые в целях установления их пригодности к применению в обязательном порядке подлежат государственной или ведомственной поверке.

Государственной поверке подлежат средства измерений, применяемые при:

- проведении торгово-коммерческих, таможенных, почтовых и налоговых операций;

- учете материальных ценностей и энергетических ресурсов;

- диагностике и лечении заболеваний человека;

- контроля медикаментов;

- проведении научно-исследовательских работ;

- контроля состояния окружающей среды;

- хранении, перевозки и уничтожении токсичных, активных веществ;

- контроле безопасности условий труда и движения транспорта;

- определении безопасности и качества сертифицируемой продукции;

- проведении государственных испытаний, поверки и метрологической аттестации средств измерений;

- регистрации национальных и международных спортивных рекордов.

В остальных случаях средства измерений подлежат ведомственной поверке.

На территории РК допускаются к применению Международной системой единиц другие единицы, разрешенные Госстандартом или предусмотренной условиями контракта.

5.1.3.
Структура и функции метрологической службы.

Метрологическая служба представляет собой систему органов и служб, осуществляющих работу в области метрологии. Метрологическая служба в Республике Казахстан состоит из государственной и ведомственной метрологических служб.

Государственная метрологическая служба  - это сеть государственных метрологических органов и их деятельность, направленная на обеспечение единства измерений в масштабах страны.

Возглавляет государственную метрологическую службу Госстандарт РК, который проводит единую политику по метрологическому обеспечению на всей территории РК, во всех отраслях экономики.

Государственная метрологическая служба занята решением, главным образом, межотраслевых проблем. Она имеет надведомственный характер и выполняет законодательные и контрольные функции.

Органами государственной метрологической службы на местах являются областные (городские) центры стандартизации, метрологии и сертификации (ЦСМС). Деятельность ЦСМС в этой области заключается в:

- надзоре за внедрением и соблюдением стандартов, метрологических правил и норм;

- осуществлении государственных испытаний, поверки и метрологической аттестации средств измерений;

- метрологическом обеспечении производства;

- обеспечении передачи информации о размерах единиц физических величин по закрепленным областям и видам измерений;

- развитие эталонной базы.

Обеспечение единства измерений осуществляют также ведомственные метрологические службы предприятий, организаций и учреждений, лицензированные в органах Госстандарта на право ведомственной поверки и ремонта средств измерений.

Ведомственная метрологическая служба может состоять из отдела главного метролога, в который могут входить:

- участок ведомственной поверки СИ;

- участок по ремонту средств измерений;

- группа по общим вопросам.

5.1.4.
Формы государственного метрологического надзора.

Государственный метрологический надзор осуществляется инспекторами Госстандарта РК и его территориальных органов.

Различают следующие формы государственного метрологического надзора:

- государственные испытания и утверждение типа средств измерений;

- государственная метрологическая аттестация средств измерений;

- лицензирование деятельности по изготовлению, поверке, ремонту, продаже и прокату средств измерений;

- государственный надзор за количеством фасованных товаров в упаковках любого вида при их продаже и расфасовке.

- государственный надзор за выпуском в обращение, состоянием и применением средств измерений, методиками выполнения измерений, соблюдением метрологических правил и норм.

По результатам государственного метрологического надзора могут быть применены следующие меры:

- предписания об устранении нарушений и об экономических санкциях;

- запрещение применения средств измерений;

- погашение клейма и аннулирование сертификата о поверке;

- запрещение реализации, приостановке производства средств измерений;

- лишение лицензий на право изготовления, поверки, ремонта, продажи, проката средств измерений;

- привлечение к административной ответственности.

5.1.5. 
Резюме.

· Работы по метрологии являются важнейшей составной частью системы стандартизации.

· Деятельность по метрологии в ГСС РК осуществляется в соответствии с законом РК «О единстве измерений» (1993 г.).

· В масштабах страны функционирует Государственная система единства измерений, возглавляемая Госстандартом РК.

· Метрологическая деятельность осуществляется государственной и ведомственной метрологической службой.

· Важнейшими объектами Государственной системы единства измерений являются средства измерений, их поверка и аттестация.

5.1.6. Тесты самоконтроля знаний.

1. Используемые в магазинах для обслуживания покупателей весы являются:

а) государственными эталонами;

б) рабочими эталонами;

в) средствами измерений;                 

г) единицами физических величин.

2. Хранение государственных эталонов единиц физических величин   обеспечивает:

а) Госстандарт РК;

б) ЦСМС;

в) технические комитеты;

г) предприятия-изготовители.

3. Средства измерений подлежат поверке:

а) в обязательном порядке;

б) в зависимости от вида средства измерения;

в) в некоторых случаях;

г) нет полного ответа.

4. В качестве организационной основы метрологического обеспечения выступает:

а) система организационно-методических стандартов;

б) система эталонов;

в) законодательная метрология;

г) метрологические службы.                   

5. Установление единого порядка передачи размеров единиц физических величин средствами измерений осуществляется:

а)Госстандартом РК;               

б) министерствами;

в) руководителем  предприятия;

г) директором ЦСМС.

6. Методики выполнения измерений подлежат:

а) государственным испытаниям;

б) государственной аттестации;                     

в) государственным испытаниям;

г) лицензированию.

7. Средства измерений, используемые в научно-исследовательском институте, должны быть подвергнуты:

а) государственной поверке;

б) ведомственной поверке;

в) государственным испытаниям;

г) нет правильного ответа.

8. Общепринятой для применения системой единиц физических величин является:

а) СГС;

б) СИ;

в) ГОСТ;

г) ЕС.

9. Что из перечисленного не является формой государственного метрологического надзора:

а) поверка средств измерений;

б) проведение сертификационных испытаний;                    

в) лицензирование деятельности по прокату средств измерений;

г) надзор за количеством фасованных товаров в упаковке.

10. Укажите из перечисленных ниже функций  функцию ведомственного метрологического  контроля:

а) утверждение типа средств  измерений;

б) проверка контрольно-измерительной оснастки;                

в) лицензирование изготовления средств измерений;

г) поверка средств измерений.
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